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Notd, atentionari si avertismente

®| NOTIFICARE: O NOTA indic& informatii importante care va ajuté s utilizati mai bine produsul dvs.

O ATENTIONARE indica o deteriorare potentiala a componentelor hardware sau o pierdere de date si va
comunica cum sa evitati problema.

AVERTISMENT: Un AVERTISMENT indica posibilitatea provocarii unei daune a bunurilor, a unei vatamari corporale sau a
decesului.

A

© 2021 Dell Inc. sau filialele sale. Toate drepturile rezervate. Dell, EMC si alte mérci comerciale sunt marci comerciale ale Dell Inc. sau ale filialelor sale. Alte
marci comerciale pot fi marci comerciale detinute de proprietarii respectivi.



Capitolul 1: Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului..........cceiiiiiiiirir e e 6

INSTFUCTIUNT A& SIGUIBNTA. ...ttt ittt bbbt bbbkt b k£t b bbbt b bt b ket n ettt ar it 6
Tnainte de a efectua IUCTAri TN INTEFOrUl COMPULETUIUL...........v.eevveeeeeeeeeesee e eeee e ee e eeees e 6
PreCcautiile de SIGUIANTA. ......oii bbb bbb bbb 7
Descércéri electrostatice — protectia Impotriva desCarcarilor eleCtroStatiCe. .. ....cuiiriieririieirsicee e 7
Kit dE SEIVICE P8 TEIEN ESD......iiiiiiiiciiicteee ettt ettt b bbbt b bbb b et et et e st ebe st ese st e e ebe e ebesbenen 8
Componentele SENSIDIIE 8 TrANSPOIT........ciiiiiiiire ettt 9
Dupa efectuarea lucrarilor TN iNteriorul COMPUTETUIUIL........c.cvieirieiceieeieee et saenas 9

Capitolul 2: Scoaterea si instalarea componentelor.........cccveiiiiiriicri e e 10

INSTrUMENTEIE TECOMANUATE. ...t ittt ittt ettt et te e te e te e beeteebe e te e teeteete et e ebeeteebeateabeeteaneaneateaneanearanneanen 10

LISTA SUMUDUIIION ...tk bbb e bbbkt b bbbt s bbbttt e 10

Componentele prinCipale @lE SISTEMUIUIL ... .....iiiiiiiiieiee ettt e bt sbe e ebe s e te b e te st e e nseseateses M

CITITON CAIAUIT SD...viviiitiicteet ettt s a1ttt e 4 et b e e b e s e e b e b e be b et e b e b e et e b e b et et et e b e st e s s et e b ebe b ebe b ere et st ere e 12
Scoaterea CItitorului e CArdUIT SD.......ciiiiiiiiie ettt ettt ettt e b e b e b e e e b e ees 12
INstalarea CItitorului de CArAUIT SD......c.iiiiiiei bbbt bbb 13

CAPAC ALEIAL. .. ettt ettt ettt et se bt b e b te e aebe b oA e b et et e e b eReebe s e e b e At ebe e et et ereeaese e b et ebe st ereerereebeneas 14
SCOALErea CAPACUIUI TBTEIEL.......cvieiiiirciii bbb bbbt 14
INSTAlarea CAPACUIUI TATETAL........ciiiiieei ettt b et et e b e b et e bt eeae e ebe st ete st ere s enennens 16

(07 To [V I o] a1 -] A OO TS OO E OSSO U SRR RO 17
SCOALErea CaArUIUI FIONMTAL.....c.iiiircii bbb bbbttt 17
INSTAIArea CAATUIUT TrONTAL .. ...euii ettt b bbbt b bt ee bttt 18

Hard diskUl A& 2,5 INCNIi.....uiieiiiiciecieee ettt sttt et st ebe b eae st e bt e b ebesbese st ese et e s ebesrenesbeneas 19
Scoaterea incintei hard diskului A& 2,5 INCHIL.....viiiii et sre e ane s 19
Scoaterea hard diskUlUi A& 2,5 INCRI......vviiiiiei ettt 20
Instalarea hard diSKUIUI A& 2,5 INCh....c.ciiiiiieiiccc ettt bbb bbb e b snens 21
Instalarea incintei hard diskului A& 2,5 INCR.....cc.ciiiiiicesecee e nas 22

Hard diSKUI A8 3,5 INCHI.....eiiiiiitce bbbt bbbt bbbttt bbbt 23
Scoaterea incintei hard diskului & 3,5 INCHi......cciiiiii e 23
Scoaterea hard diskUlUi A& 3,5 INCRI.....cviiuiiiiiicccee et r et sresresresreenas 24
Instalarea hard diskului A& 3,5 INCRI....c.ciiiiiii bbb 25
Instalarea incintei hard diskului A& 3,5 INCNI........cciiiiiiiccee ettt aenas 26

UNITATEA SSD....uiitietietieieeee ettt et se et et e st e st e st e st essessessessess e st ess e st e st e st e s s e st e st ess e st e s b e st e st et et ess e st et et et et et e b enen 27
Scoaterea UNItELii SSD M.2 2230......ciiiiiiiiie bbb bbb 27
Instalarea UNitatii SSD M.2 2230........cuciiiieieieeiee ettt ettt bt e st s et s e s et e be et ee b s et e nerens 28
Scoaterea UNIt8Lii SSD M.2 2280.........cciiiieiic etttk 29
Instalarea UNitatii SSD M.2 2280........ciiiiiiie ittt bbb bbbt 30

agTeTe (U1t SN0 Lo g 0T g o RSSO 31
Scoaterea MOAUIEION AE MEMIOIIE. ... ..iuiiiiieiei bbbt bbb n et 31
INstalarea MOAUIEION 08 MEIMOTIE. ...tttk b bbbt b bbbkttt 32

Suportul hard diskului Si UNITETIE OPTICE. ... ...ttt ettt ettt 33
Scoaterea suportului hard diskului Si UNITETIT OPTICE.......iveueiiiccirce e 33
Instalarea suportului hard diskului Si UNItALIT OPTICE. .....c.eiiiiieiiiirieic e 35

UNITATEE OPTICA. ... ceitieiiiictiiete ettt ettt bt bbb b e b be b s e e b e b e b e b ebe b e be b eRe et e s b et et et e b ebe b ese st e seabe b ebe st ebe b erees 38

Cuprins 3



Scoaterea UNItELii OPTICE TNGUSTE......cui ittt bbbttt 38

INstalarea UNitatii OPTICE TNQUSTE. .. .iuiiieieiii ettt bbbt bbb enne 39
o= I TSP 40
SCOATEIEA PIACT WLAN. ...ttt bbb bbb b bbb bbb b ettt en ettt en b 40
INSTAlArEA PIACH WLAN . ....ceeeeti ettt b et e e s st e s e e b et et et et e s s e s e et e s s et et e bessesesaeseebe e ate s etesnens 41
Ansamblul radiatorului Si VENTIBTOIUIUIL........evieiiiee ettt sttt sb st eae e e ene e ene e 42
Scoaterea ansamblului ventilatorului Si radiBLONUIUIL..........cioiririciircc e 42
Instalarea ansamblului ventilatorului i radiatorUIUIL.........ccvreeiriiee e 43
RVl e U =To =Y e ] U SO 43
Scoaterea VENtlatorului FAAIBTONUIULL.........vviviiii bbbt 43
Instalarea ventilatorului FAJIBTOINUIUL ......... ettt es 44
PIACA T8 EXTENSIE. ...ttt ettt ettt ettt eh et e bt et eR e b e Rt ea e s eh e £ e Re b e Rt e b e Rt e et eRe ke Rt et e R et et ene e e e ene e 45
SCOALEIEA PIACH GrATICE. .. . ettt bbb bbb 45
INSTAlArEA PIACH GrafiCO. ... ittt bbbttt e st s e e bt e be b e be st et e st e e eae s ebe b ereras 46
Module I/E optionale (TYPe C/HDMIZDPI)...ciieieee ettt ettt neenenes 47
Scoaterea modulelor I/E optionale (Type-C/HDMI/NVGA/DP/SETIAl)......cciiiiiiiiciiiccsscc e 47
Instalarea modulelor I/E optionale (Type C/HDMI/VGA/DP/SErIal) ..o 48
LT YU T = SRS 49
N Telete 1 (T e o= =T T= I e (U T ST 49
INSTAIArea DATEMIEI FOTUNGE. ... ..ottt bbb bbb bbbt bbbt 50
Comutatorul de alarma Tmpotriva deschiderii NEAUTOMIZATE. ..o 51
Scoaterea comutatorului de alarma impotriva deschiderii NEAUTONZATtE. ... 51
Instalarea comutatorului de alarma impotriva deschiderii NEAULONZAtE.........ccovceviivieiicise e 52

S TULas= T (R gl = = ST 53
SCOaterea SUrSEI A€ AlIMENTAIE. ........ciieiiei ettt sttt sttt e e ete e esesbese st e e ebe e eseseesessenessenenes 53
INStalarea SUrSEI A8 GIIMENTAIE. .. ... c.ciiieieiee ettt bbb bbbt b bbbt bbb 55
00 ) TSRS 58
SCOALEIEA PIrOCESOTUIUIL ...ttt bbb bbb bbbt b bbbt bbbt n et eb s 58
INSTAlArEA PrOCESOIUIUIL....cvviveiiitisietit ettt ettt b et b b e be b et e b e s e s b e s e et et e be b e be b et e sbe s s ebe s ete b ete b erenn e 59
ooz o ST ] =T o SRR 61
Explicatiile placii de sistem - 5090 cu factor de fOrmMa& redUS.........ceeririiiiiice e 61
SCOALErEa PIACH AE SISTEIM ...ttt ettt b ettt et et e e st e s e ebe st ebe st e te b et e sb e s e sae st abe st ereeas 62
INSTAIArEa PIBCH B SISTEIM...cuiiiiieieiestees ettt et s b e st e st e s te s testestestessesbestestesaesbestestestessestessessessessensens 64

L T o T3 L (1] IR TS o V7T N 69
DIFIVEIE SI AESCAICAIT. ...ttt bbb bk bbb bbb bbbt bbbt bbbt b bt 69
Capitolul 4: System Setup (Configurare SiStem)........cccirrmiiriiiiiiirr e e 70
IMIENIUI B TNCEICAIE. ...ttt bbb bbbt bbb bbbt E bRt E bbb b eb et b ettt b et n e e 70
RIS (Sl LI aT= V0= [ = TSP TTPT R 70
Boot Sequence (SeCVENTA A& TNCAMTAIE).....c.uv ittt bbbttt 71
Optiuni de CONFIQUIAre @ SISTEMUIUL ......c.viviviiiiiieie ettt bbb bbbt s 71
PreZeNntare QENETAIA. ...ttt ettt E ettt et s e et e e Ee e b et Rt e e Rt e et Rt be et e e r e et enens 76
(©70) 01 1To U= =t 1T Tez= I o o OSSPSR 77

B o T VAL aY =l (Yo = (YRR 78

RS L0 ST STSTTRR 80
ATISBJUL ot h bbbk bbb bbbt 80
(©7o]aT=To] (o] OO OO OSSOSO 81
Y10 0l = =SSP 82

Cuprins



SECUIMTY (SECUMTATE) ...ttt bbbt b bbbt bbbt b et bbbt 83

PAIOIE. ...t h b bR bR bR b b e bbb b e et ben e 85
RECUPEIArEa ACTUBNIZAT L. .. c.vcviveviiceeiicecte ettt ettt sttt ae et et e b e st ete st ere et ess et e s ebe s ete st eseabessebesnanas 86
AJMINISTIArE A8 SISTEIM....iuiitiietiiee ettt ettt sttt e st bt e b et ete e ete s tese b esesbes e e e e e ese s esessenessenenserenseennes 87

JLIEZ 512 (0 = T OO OO OSSO P SO UTPOT TP 88

RV LU= 4= = TSP 88
PerformanCe (PerfOrMENTE).......c itttk ettt es 88
JUMNAIBIE G SISTEIM.. ..ttt b £t b ket b st E bbb bbb bbb e b bt eb e et n bt 89

FAN e (U =12 == 0 TSRS 89
Actualizarea BIOS TN WINAOWS.......couiiieieieieecese sttt ettt s e ste st te e te e e s e saesesaeseesensateneasennns 89
Actualizarea BIOS-ului Tn medii LINUX Si UDUNTU. ...t 90
Actualizarea sistemului BIOS prin folosirea unitatii USB T WINAOWS.........ociiiiiriieice e 90
Actualizarea BIOS-ului din meniul de TNCArcare UNICA F12........coiiiiiieece e 90
Parola de SiStemM Si A& CONTIGUIAIE. ......c.uiiiieiiirieieie ettt bbbkttt bbbt ne bt 9N
Atribuirea unei parole de configurare @ SISTEMUIULL.........ciiiiiirie e 92
Stergerea sau modificarea unei parole de configurare a sistemului existeNnte..........covvvrviireiceiece e 92
Stergerea SELANION CIMOS... ..o b bbb bbbt b bbb bbbttt ettt en s 93
Stergerea parolelor BIOS (Configurare Sistem) Si de SISTEM........oiiiiireii et 93
LT o T3 ] (1] IR T o Y- 4 T- T o - 94
Diagnosticarea verificarii performantei de sistem la pre-incarcare SupportAssist Dell.........ccovvieiniieiniccinnn, 94
Rularea verificérii de performanta a sistemului la pre-incarcare SUPPOTTASSIS......ccovvririeererneee e, 94
Comportamentul indicatorului LED de diagNOSTICAIe. ......c.civiieuieierieeee st 94
Resetarea ceasului In timp real (ReSetare RTC) ..o 96
Recuperarea SISTEMUIUI B OPEIAIE........cc.vciiiiicieieeee et bbbt bbb b e b e et b e be b be b ese b e sesne e e 96
Optiuni pentru Copia A FEZEINVE Si FTECUDPEIAIE. ...c.cu .t iuereueereeterereseeeereaeseseeseneaeaseseseasaseseseasaseseseasasesesensasssesensasssesensssssssens 96
CiICIUl dE AlIMENTAIE Wi=Fi ... ittt sttt et e et b e se st e e et et ene s eseseeneseeneneeneens 96
Eliberarea energiei reziduale (efectuarea unei resetari NArdWare).........coevieiceicesciese e 97
Capitolul 6: Obtinerea asistentei si cum se poate contacta Dell..........c.cceiimiiiiiiiiinci e 98

Cuprins 5



Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Instructiuni de siguranta

Utilizati urméatoarele instructiuni de sigurantd pentru a vé proteja computerul impotriva eventualelor deteriorari si a va asigura siguranta
personald. Cu exceptia unor indicatii contrare, fiecare procedura inclusa in acest document presupune ca ati citit instructiunile de siguranta
livrate iImpreuna cu computerul.

A AVERTISMENT: inainte de a lucra in interiorul computerului dvs., cititi informatiile de siguranta livrate impreuna cu

computerul dvs. Pentru informatii suplimentare despre cele mai bune practici privind siguranta, consultati pagina de
start pentru conformitatea cu reglementarile de la adresa www.dell.com/regulatory_compliance.

A AVERTISMENT: Deconectati computerul de la toate sursele de alimentare inainte de a deschide capacul sau panourile
computerului. Dupa ce terminati lucrarile in interiorul computerului, remontati toate capacele, panourile si suruburile
inainte de conectarea la priza electrica.

Pentru a evita deteriorarea computerului, asigurati-va ca suprafata de lucru este plana, uscata si curata.

Pentru a evita deteriorarea componentelor si a cardurilor, tineti-le de margini si evitati atingerea pinilor si
a contactelor.

Trebuie sa efectuati operatii de depanare si reparatii numai cu autorizatia sau la indicatiile ecipei de
asistenta tehnica Dell. Deteriorarile cauzate de lucrarile de service neautorizate de catre Dell nu sunt acoperite de
garantia dvs. Consultati instructiunile privind siguranta livrate impreuna cu produsul sau de la adresa www.dell.com/
regulatory_compliance.

Tnainte de a atinge orice componenti din interiorul computerului, conectati-va la impamantare atingand o
suprafata metalica nevopsita, cum ar fi metalul din partea din spate a computerului. n timp ce lucrati, atingeti periodic o
suprafata metalica nevopsita pentru a disipa electricitatea statica, care poate deteriora componentele interne.

Atunci cand deconectati un cablu, trageti de conectorul sau sau de lamela de tragere, nu de cablul
propriu-zis. Unele cabluri au conectori cu lamele de blocare sau suruburi cu cap striat pe care trebuie sa le decuplati
inainte de a deconecta cablul. Atunci cand deconectati cablurile, tineti-le aliniate drept pentru a evita indoirea pinilor
conectorilor. Atunci cand conectati cablurile, asigurati-va ca porturile si conectorii sunt orientati si aliniati corect.

Apasati si scoateti toate cardurile instalate din cititorul de carduri de stocare.

Procedati cu atentie atunci cand manevrati baterii litiu-ion in laptopuri. Bateriile umflate nu trebuie sa fie
utilizate, ci trebuie sa fie inlocuite si scoase din uz in mod corespunzator.

®| NOTIFICARE: Culoarea computerului dvs. si anumite componente pot fi diferite fatd de ilustratiile din acest document.

fnainte de a efectua lucriri in interiorul computerului

Despre aceasta sarcina

®| NOTIFICARE: Este posibil ca imaginile din acest document s difere fatd de computer in functie de configuratia comandata.
Pasi

1. Salvati siinchideti toate fisierele deschise si Inchideti toate aplicatiile deschise.

2. Inchideti computerul. Faceti clic pe Start > O Alimentare > Oprire.
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@ NOTIFICARE: Daca utilizati un alt sistem de operare, consultati documentatia sistemului de operare pentru instructiunile pentru
oprire.

3. Deconectati computerul si toate dispozitivele atasate de la prizele de curent.
4. Deconectati toate dispozitivele de retea si cele periferice atasate, precum tastatura, mouse-ul si monitorul de la computer.

Pentru a deconecta un cablu de retea, intai decuplati cablul de la computer, apoi decuplati-l de la
dispozitivul de retea.

B. Scoateti orice carduri de stocare si discuri optice din computer, dacd este cazul.

Precautiile de siguranta

Capitolul despre atentionarile de siguranta detaliaza pasii principali care trebuiie urmati ihainte de a efectua orice proceduri de
dezasamblare.

Cititi atentionérile de sigurantd urmétoare inainte de a efectua orice proceduri de instalare sau dezmembrare/reparare care implica
dezasamblarea sau reasamblarea:

e Opriti sistemul si toate dispozitivele periferice conectate.

e Deconectati sistemul si toate dispozitivele periferice conectate de la sursa de alimentare c.a.
e Deconectati toate cablurile de retea, telefon sau liniile de telecomunicatie de la sistem.
[ ]

Utilizati un echipament de reparatii pe teren ESD cand efectuati lucréri in interiorul unei pentru a evita defectiunile produse de
descarcarea electrostatica (ESD).

Dupé inldturarea unei componente din sistem, puneti, cu grijd, componenta pe un covoras anti-static.
Purtati pantofi cu talpd de cauciuc non-conductiv pentru a reduce riscul de electrocutare.

Energie in stare de veghe

Produsele Dell cu alimentare in stare de veghe trebuie scoase din priz& inainte de a le deschide carcasa. Sistemele cu alimentare in stare de
veghe sunt, practic, alimentate cu curent in timp ce sunt oprite. Energia interna permite ca sistemul sa fie pornit de la distantd (Wake on
LAN), s fie pus In stare de veghe si s aib3 alte caracteristici avansate de administrare energetica.

Deconectarea de la priza si apasarea continué a butonului de alimentare timp de 20 de secunde ar trebui s& descarce energia reziduala din
placa de sistem.

Echipotentializarea

Echipotentializarea este 0 metoda de a conecta doud sau mai multe conductoare electrice la acelasi potential. Acest lucru poate fi realizat
utilizénd un echipament de reparatii pe teren ESD. Cand conectati un fir de echipotentializare, asigurati-va cé este conectat la metal, nu la
o suprafatd nemetalica sau vopsita. Bratara trebuie sa fie fixa si in contact cu pielea, asigurandu-va totodatd ca ati inlaturat orice accesorii,
cum ar fi ceasuri, bratéri sau inele inainte de a echipotentializa echipamentul si pe dvs.

Descarcari electrostatice — protectia impotriva descarcarilor
electrostatice

Descarcérile electrostatice reprezintd o preocupare majora atunci cand manuiti componente electronice, mai ales componente sensibile
precum placi de extensie, procesoare, module de memorie DIMM si placi de sistem. Sarcini electrice neglijabile pot deteriora circuitele in
moduri greu de observat, cum ar fi functionarea cu intermitente sau scurtarea duratei de viaté a produsului. Pe masura ce in domeniu
se impun cerinte de consum de energie cat mai mic la o densitate crescutd, protectia impotriva descércérilor electrostatice devine o
preocupare din ce in ce mai mare.

Datorité densitéatii crescute a semiconductorilor utilizati in produsele Dell recente, sensibilitatea faté de deteriorari statice este acum mai
mare comparativ cu produsele Dell anterioare. Din acest motiv, unele dintre metodele de manevrare a componentelor aprobate in trecut nu
mai sunt aplicabile.

Sunt recunoscute doud tipuri de deteriordri prin descarcéri electrostatice, catastrofale si intermitente.

e Catastrofale — Defectiunile catastrofale reprezinta aproximativ 20% dintre defectiunile legate de descarcarile electrostatice. O astfel
de defectiune provoacé o pierdere imediat si totald a capacitatii de functionare a dispozitivului. Un exemplu de defectiune catastrofala
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este un modul de memorie DIMM supus unui soc electrostatic care genereaza imediat un simptom de tip "No POST/No Video" cu
emiterea unui cod sonor de memorie lipsd sau nefunctionala.

Intermitente — Defectiunile intermitente reprezintd aproximativ 80% dintre defectiunile legate de descércérile electrostatice.
Procentul mare de defectiuni intermitente se datoreazd faptului c& momentul in care survine defectiunea nu este observat imediat.
Modulul DIMM primeste un soc electrostatic pe care 1l absoarbe doar partial ca o micé diferentd de potential, faré sa produca imediat
simptome catre exterior legate de defectiune. Disiparea diferentei slabe de potential poate dura saptdmani sau luni, timp In care poate
provoca degradarea integritatii memoriei, erori de memorie intermitente etc.

Defectiunile cele mai dificile de depistat si de depanat sunt cele intermitente (cunoscute si ca defectiuni latente sau "rani deschise").

Pentru a preveni defectiunile prin descércari electrostatice, urmati acesti pasi:

Utilizati o bratara anti-staticd de incheieturd, cablatd si impamantatd corespunzétor. Utilizarea bratéarilor anti-statice wireless nu mai
este permisé; acestea nu asigura o protectie adecvaté. Atingerea sasiului inainte de a manevra componente nu asiguré o protectie
adecvata Impotriva descarcérilor electrostatice pentru componentele cu o sensibilitate electrostatica crescuta.

Manevrati toate componentele sensibile la descarcéri electrostatice Intr-o zona protejatd anti-static. Daca este posibil, folositi covoare
antistatice de podea sau de birou.

Cand despachetati o componenta sensibild electrostatic din cutia In care a fost livratd, nu scoateti componenta din punga anti-statica
pana in momentul in care sunteti pregétit s3 instalati componenta. Inainte s& desfaceti ambalajul anti-static, asigurati-va c& ati
descarcat electricitatea statica din corpul dvs.

Tnainte de a transporta o componenta sensibila electrostatic, asezati-o intr-un container sau ambalaj anti-static.

Kit de service pe teren ESD

Kitul de service pe teren nemonitorizat este cel mai frecvent utilizat kit de servicii. Fiecare kit de service pe teren contine trei componente
principale: covoras antistatic, bandd de mana si cablu de legatura.

Componentele unui kit de service pe teren ESD

Componentele unui kit de service pe teren ESD sunt:

Covoras antistatic — covorasul antistatic are proprietéti disipative si permite asezarea pieselor pe acesta in timpul procedurilor de
service. Cand utilizati un covoras antistatic, banda de méana trebuie sa fie comoda, iar cablul de legatura trebuie sa fie conectat la
covoras si la orice suprafatd metalica expusé de pe sistemul la care se lucreaza. Dupa instalarea corectd, piesele de reparat pot fi
extrase din recipientul ESD si asezate direct pe covoras. Obiectele sensibile la ESD sunt in sigurantd Tn mana dvs., pe covorasul ESD, in
sistem sau intr-o geanta.

Banda de mana si cablul de legatura — banda de mana si cablul de legatura pot fi conectate fie direct intre incheietura dvs. si 0
portiune metalicd expusa de pe componentele hardware, dacd covorasul ESD nu este necesar, fie conectate la covorasul antistatic,
pentru a proteja componentele hardware asezate temporar pe covoras. Conexiunea fizicd formata de banda de mana si cablul de
legaturd intre pielea dvs., covorasul ESD si componentele hardware este cunoscuté sub numele de legétura. Utilizati numai kituri de
service pe teren cu banda de méana, covoras si cablu de legdturd. Nu utilizati niciodaté benzi de mana wireless. Retineti intotdeauna ca
firele interne ale unei benzi de ména sunt expuse la deteriorari din cauza uzurii si trebuie verificate cu regularitate cu ajutorul unui tester
pentru benzi de mané pentru a evita deteriorarea accidentald a componentelor hardware din cauza ESD. Se recomanda testarea benzii
de méana si a cablului de legatura cel putin o daté pe saptdmana.

Tester ESD pentru benzi de mana - firele din interiorul unei benzi de ména ESD sunt expuse la deteriordri in timp. Cand utilizati un
kit nemonitorizat, se recomanda testarea cu regularitate a benzii inainte de fiecare apel de service, precum si testarea cel putin o data
pe sdptamana. Testerul pentru benzi de méana este cea mai bund metoda pentru a efectua acest test. Dacd nu aveti propriul dvs. tester
pentru benzi de mang, vedeti dacé nu exista unul la biroul dvs. regional. Pentru a efectua testul, conectati cablul de legatura al benzii de
mana la tester, cAnd banda este prinsa la incheietura dvs., si apdsati pe buton pentru a testa. Daca testul a reusit, se aprinde un LED
verde; daca testul nu reuseste, se aprinde un LED rosu si se aude o alarma.

Elemente de izolatie — este esential ca dispozitivele sensibile la ESD, precum carcasele de plastic ale disipatoarelor termice, sé fie
tinute la distanta de piese interne izolatoare si care sunt, deseori, incarcate cu sarcini electrice ridicate.

Mediu de lucru - nainte de instalarea kitului de service de teren ESD, evaluati situatia la locatia clientului. De exemplu, instalarea
kitului pentru un mediu server este diferita faté de instalarea pentru un mediu desktop sau portabil. In mod caracteristic, serverele sunt
instalate Intr-un rack in interiorul unui centru de date; desktopurile sau sistemele portabile sunt asezate, de reguld, pe birouri sau in nise.
Cautati intotdeauna o suprafaté de lucru ampld si deschisg, liberd si suficient de mare, pentru a instala kitul ESD, cu spatiu suplimentar
pentru tipul de sistem reparat. De asemenea, spatiul de lucru nu trebuie s& conting elemente izolatoare care pot cauza un eveniment
ESD. Tn zona de lucru, materiale izolatoare precum Styrofoam si alte materiale plastice trebuie deplasate intotdeauna la o distant4 de
cel putin 12 inchi sau 30 cm fat& de piesele sensibile Tnainte de a manipula fizic orice componente hardware

Ambalaj ESD - toate dispozitivele sensibile la ESD trebuie trimise si receptionate in ambalaj antistatic. Sunt preferate recipientele
metalice, ecranate la electricitate statica. Totusi, trebuie s& returnati intotdeauna piesa deteriorata utilizand acelasi recipient si ambalaj
ESD ca si cele in care a sosit piesa noud. Recipientul ESD trebuie sa fie pliat si inchis cu bandé adeziva si toate materialele de ambalare
din spuma trebuie utilizate n cutia originald Tn care a sosit piesa noud. Dispozitivele sensibile la ESD trebuie scoase din ambalaj numai pe

Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului



o suprafatd de lucru protejata la ESD, iar piesele nu trebuie amplasate niciodaté pe partea de sus a recipientului ESD, deoarece numai
partea interioard a recipientului este ecranatd. Pozitionati intotdeauna piesele ih mana, pe covorasul ESD, in sistem sau in interiorul unui
recipient electrostatic.

e Transportul componentelor sensibile — cand transportati componente sensibile la ESD, precum piese de schimb sau piese care
trebuie returnate la Dell, este esential ca aceste piese sa fie introduse In recipiente antistatice pentru un transport in conditii de
siguranta.

Rezumat de protectie ESD

Se recomandé ca toti tehnicienii de service de teren s utilizeze permanent banda de mana de impamaéntare ESD cu fir si covorasul
antistatic de protectie traditionale atunci cand executa interventii de service la produsele Dell. De asemenea, este esential ca tehnicienii s&
1ind piesele sensibile separat de toate piesele izolatoare in timpul interventiei de service, precum si s utilizeze recipiente antistatice pentru
transportul componentelor sensibile.

Componentele sensibile la transport

La transportarea componentelor sensibile la descarcérile electrostatice, cum ar fi piese de schimb sau piese returnate cétre Dell, este
foarte important ca aceste piese sa fie puse In pungi antistatice pentru a fi transportate n siguranta.

Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

Despre aceasta sarcina

Daca lasati suruburi ratacite sau desprinse in interiorul computerului, acesta poate suferi deteriorari

Remontati toate suruburile si asigurati-va cé nu v-au rédmas suruburi libere Tnduntrul computerului.
Conectati dispozitivele externe, periferice sau cablurile pe care le-ati scos Thainte de a lucra in interiorul computerului.

1
2
3. Remontati cardurile de stocare, discurile si orice alte componente pe care le-ati scos Thainte de a lucra in interiorul computerului.
4. Conectati computerul si toate dispozitivele atasate la prizele de curent.

5

Porniti computerul.

Efectuarea lucrarilor in interiorul computerului 9



Scoaterea si instalarea componentelor

@l NOTIFICARE: Este posibil ca imaginile din acest document s3 difere fatd de computer in functie de configuratia comandata.

Instrumentele recomandate

Procedurile din acest document pot necesita urmatoarele instrumente:
e Surubelnitd cu varf in cruce nr. O

e Surubelnitd cu varf in cruce nr. 1

e Stift de plastic - recomandat pentru tehnicienii de pe teren

Lista suruburilor

Tabelul urmator prezinta lista si imagini cu suruburile folosite pentru diverse componente.

Tabel 1. Lista suruburilor

Componenta Tip de surub Cantitate Imagine
Unitate SSD M.2 2230/2280 M2x3 1 ’
Cititor carduri SD M3x5 2 ﬁ@‘
placa WLAN M2x3 1

Ansamblul ventilatorului si radiatorului Suruburi prizonier 4 3

Sursa de alimentare 6x32 3

Placa de sistem 6-32 4

10 Scoaterea si instalarea componentelor



Componentele principale ale sistemului

18

17

16

15—

14

13

12

1. Capac lateral

Scoaterea si instalarea componentelor
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Comutatorul de alarma impotriva deschiderii neautorizate
Cititor carduri SD
Ansamblului radiatorului si al ventilatorului procesorului
Procesor
Modulul de memorie
Hard disk de 2,5 inchi
Incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi
Suportul hard diskului si unitatii optice
. Unitatea optica
. Cadru frontal
. Sasiu
. Placa de sistem
. Ventilatorul sasiului
. Sursa de alimentare
. Unitatea de procesare graficé alimentata
. Placa WLAN M.2
18. Boxa
@ NOTIFICARE: Dell oferd o listd a componentelor si numarul componentelor pentru configuratiile de sistem originale achizitionate.
Aceste componente sunt disponibile conform asigurarii garantiei achizitionate de catre client. Contactati reprezentantul de vanzari
Dell pentru optiunile de achizitionare.

© 0N O bhoN

I Y
NO oo NN~ O

Cititor carduri SD

Scoaterea cititorului de carduri SD

Cerinte preliminare

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti capacul lateral.

Scoateti cadrul frontal.

Scoateti incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Scoateti suportul hard diskului si unitatii optice.

[P NESESIES

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indicé locatia cardului SD si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

12 Scoaterea si instalarea componentelor



M3x5

Pasi

1. Trageti cablul sursei de alimentare din ghidajul de orientare de pe suportul cititorului de carduri SD.

2. Scoateti cele doud suruburi (M3x5) care fixeaza suportul cititorului de carduri SD pe placa de sistem si pe computer.
3. Ridicati cititorul de carduri SD din conectorul de pe placa de sistem.

Instalarea cititorului de carduri SD

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta inainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia cititorului de carduri SD si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.

Scoaterea si instalarea componentelor 13



Pasi

1. Asezati cititorul de carduri SD pe conectorul de pe placa de sistem.

2. Instalati cele doua suruburi (M3x5) care fixeaza suportul cardului SD pe placa de sistem si pe computer.
3. Redirectionati cablurile prin ghidajul de orientare de pe suportul cititorului de carduri SD.

Pasii urmatori

Instalati incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Instalati suportul hard diskului si unitatii optice.

Instalati cadrul frontal.

Instalati capacul lateral.

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

S FNEINIES

Capac lateral

Scoaterea capacului lateral

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
@l NOTIFICARE: Asigurati-va cé scoateti cablul de securitate din slotul pentru cablul de securitate (dacé este cazul).

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indicé locatia capacului lateral si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

14 Scoaterea si instalarea componentelor



Pasi

1. Glisati clapeta de deblocare spre dreapta pana cand auziti un clic si glisati capacul spre partea din spate a computerului.
2. Scoateti prin ridicare capacul lateral de pe computer.

Scoaterea si instalarea componentelor 15



Instalarea capacului lateral

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare prezintd capacul lateral si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.

16 Scoaterea si instalarea componentelor



Pasi
1. Asezati capacul lateral pe sistem, aliniind lamelele pe sasiu.
2. Glisati capacul lateral spre partea din fatd a computerului pand cand auziti un clic facut de clapeta de deblocare.

Pasii urmatori

1. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Cadrul frontal

Scoaterea cadrului frontal

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul lateral.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indica locatia cadrului frontal si oferd o reprezentare vizualéd a procedurii de scoatere.

Pasi

1. Desprindeti usor si eliberati lamelele cadrului frontal incepand din partea de sus.
2. Rotiti cadrul frontal pentru a-I scoate de pe sasiu.

3. Scoateti cadrul frontal din sasiu.

Scoaterea si instalarea componentelor
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Instalarea cadrului frontal

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia cadrului frontal si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.

18 Scoaterea si instalarea componentelor



Pasi
1. Aliniati si introduceti lamelele cadrului frontal in sloturile de pe sasiu.
2. Rotiti cadrul frontal spre sasiu si fixati- in pozitie.

Pasii urmatori

1. Instalati capacul lateral.
2. Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Hard diskul de 2,5 inchi

Scoaterea incintei hard diskului de 2,5 inchi

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri n interiorul computerului.
2. Scoateti capacul lateral.
3. Scoateti cadrul frontal.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indicé locatia incintei hard diskului de 2,5 inchi si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

Scoaterea si instalarea componentelor
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Pasi

1. Deconectati cablurile de alimentare si de date de la conectorii de pe hard disk si impingeti lamela stangé spre hard disk pentru a elibera
incinta din sasiu

2. Eliberati incinta hard diskului din lamelele de pe partea dreapta si scoateti prin glisare incinta hard diskului.

@ NOTIFICARE: Cablurile de alimentare si de date ale hard diskului pot fi conectate doar din partea de jos a incintei. Notati
orientarea hard diskului pentru a evita erorile In timpul instalarii.

Scoaterea hard diskului de 2,5 inchi

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul lateral.

3. Scoateti cadrul frontal.

4. Scoateti incinta hard diskului de 2,5 inchi.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indicd locatia hard diskului de 2,5 inchi si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

20 Scoaterea si instalarea componentelor



Ml s
=

Pasi
1. Trageti cele doud lamele de pe incinta hard diskului in partea opusé hard diskului.
2. Glisati hard diskul spre dreapta pentru a-l elibera din punctele de montare de pe incinta si scoateti-I prin ridicare din sistem.

Instalarea hard diskului de 2,5 inchi

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare prezinté hard diskul de 2,5 inchi si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.

Scoaterea si instalarea componentelor 21
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Pasi
1. Aliniati hard diskul cu punctele de montare de pe incinta si asezati hard diskul pe aceasta.
2. Tragetilamelele de pe partea dreaptd a incintei pana cand hard diskul se fixeaza in pozitie cu un sunet specific.

Pasii urmatori

Instalati incinta hard diskului de 2,5 inchi.

Instalati cadrul frontal.

Instalati capacul lateral.

Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Do =

Instalarea incintei hard diskului de 2,5 inchi

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia incintei hard diskului de 2,5 inchi si ofer& o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi

Asezati lamelele de pe partea dreapté a incintei hard diskului pe suporturile de pe sasiu si impingeti partea stanga a incintei in jos pana

cand se fixeaza n pozitie cu un sunet specific.

@l NOTIFICARE: Utilizati sagetile vizibile pe incintd drept ghiduri pentru a identifica lamelele de pe tava.

Conectati cablurile de date si de alimentare ale hard diskului la conectorii de pe hard disk.

Pasii urmatori

1.

2.
3.

Instalati cadrul frontal.
Instalati capacul lateral.
Urmati procedura din sectiunea Dupéd efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Hard diskul de 3,5 inchi

Scoaterea incintei hard diskului de 3,5 inchi

Cerinte preliminare

1.

2.
3.

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti capacul lateral.
Scoateti cadrul frontal.

Scoaterea si instalarea componentelor
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Despre aceasta sarcina

Imaginile urméatoare indicd locatia incintei hard diskului de 3,5 inchi si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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Pasi

1. Deconectati cablurile de alimentare si de date de la conectorii de pe hard disk si impingeti lamela stangé spre hard disk pentru a elibera
incinta din sasiu

2. Eliberati incinta hard diskului din lamelele de pe partea dreapta si scoateti prin glisare incinta hard diskului.

@ NOTIFICARE: Cablurile de alimentare si de date ale hard diskului pot fi conectate doar din partea de jos a incintei. Notati
orientarea hard diskului pentru a evita erorile In timpul instalarii.

Scoaterea hard diskului de 3,5 inchi

Cerinte preliminare

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti capacul lateral.

Scoateti cadrul frontal.

Scoateti incinta hard diskului de 3,5 inchi.

DoorN =

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indicd locatia hard diskului de 3,5 inchi si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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Pasi
1. Trageti cele doud lamele de pe incinta hard diskului in partea opusé hard diskului.
2. Glisati hard diskul spre dreapta pentru a-l elibera din punctele de montare de pe incinta si scoateti-I prin ridicare din sistem.

Instalarea hard diskului de 3,5 inchi

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare prezinta hard diskul de 3,5 inchi si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.

Scoaterea si instalarea componentelor 25



Pasi

1. Aliniati hard diskul cu punctele de montare de pe incinta si asezati hard diskul pe aceasta.
2. Tragetilamelele de pe partea dreaptd a incintei pana cand hard diskul se fixeaza in pozitie cu un sunet specific.

Pasii urmatori

Instalati incinta hard diskului de 3,5 inchi.

Instalati cadrul frontal.

Instalati capacul lateral.

Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucréarilor in interiorul computerului.

Do =

Instalarea incintei hard diskului de 3,5 inchi

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia incintei hard diskului de 3,5 inchi si oferé o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.

26 Scoaterea si instalarea componentelor
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Pasi

1. Asezati lamelele de pe partea dreapta a incintei hard diskului pe suporturile de pe sasiu si Impingeti partea stangé a incintei in jos pana

cand se fixeaza n pozitie cu un sunet specific.

@l NOTIFICARE: Utilizati sagetile vizibile pe incintd drept ghiduri pentru a identifica lamelele de pe tava.
2. Conectati cablurile de date si de alimentare ale hard diskului la conectorii de pe hard disk.

Pasii urmatori

1. Instalati cadrul frontal.
2. Instalati capacul lateral.
8. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Unitatea SSD

Scoaterea unitatii SSD M.2 2230

Cerinte preliminare

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti capacul lateral.

Scoateti cadrul frontal.

Scoateti incinta unitatii de 2,5/3,5 inchi.

DoorN =

Scoaterea si instalarea componentelor
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Despre aceasta sarcina

Imaginile urmétoare indica locatia unitatii SSD M.2 2230 si ofera o reprezentare vizualéd a procedurii de scoatere.

1x
M2x3

Pasi

1. Scoateti surubul individual (M2x3) care fixeaza unitatea SSD pe placa de sistem.
2. Glisati si scoateti prin ridicare unitatea SSD de pe placa de sistem.

Instalarea unitatii SSD M.2 2230

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urméatoare indica locatia unitatii SSD M.2 2230 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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M2x3

Pasi

1. Aliniati unitatea SSD cu soclul de pe placa de sistem si glisati-o n acesta.
2. Remontati surubul individual (M2X3) care fixeazé unitatea SSD M.2 pe placa de sistem.

Pasii urmatori

Instalati incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Instalati cadrul frontal.

Instalati capacul lateral.

Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Do =

Scoaterea unitatii SSD M.2 2280

Cerinte preliminare

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti capacul lateral.

Scoateti cadrul frontal.

Scoateti incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

DN =

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indicd locatia unitatii SSD M.2 2280 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

Scoaterea si instalarea componentelor
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1x
M2x3

Pasi

1. Scoateti surubul (M2x3) care fixeaza unitatea SSD pe placa de sistem.
2. Glisati si scoateti prin ridicare unitatea SSD de pe placa de sistem.

Instalarea unitatii SSD M.2 2280

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urméatoare indica locatia unitatii SSD M.2 2280 si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi
1. Aliniati unitatea SSD cu soclul de pe placa de sistem si glisati-o n acesta.
2. Remontati surubul individual (M2X3) care fixeazé unitatea SSD M.2 pe placa de sistem.

Pasii urmatori

Instalati incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Instalati cadrul frontal.

Instalati capacul lateral.

Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Do =

modulele de memorie

Scoaterea modulelor de memorie

Cerinte preliminare

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti capacul lateral.

Scoateti incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Scoateti suportul hard diskului si unitatii optice.

Ao

@ NOTIFICARE: ATENTIE: pentru a evita deteriorarea modulului de memorie, tineti modulul de memorie de margini. Nu atingeti
componentele modulului de memorie.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urméatoare indicd locatia modulelor de memorie si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

Scoaterea si instalarea componentelor
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Pasi
1. Utilizati varfurile degetelor pentru a indepérta cu atentie clemele de fixare de la fiecare capét al slotului modulului de memorie.
2. Prindeti modulul de memorie Tn zona de langé clema de fixare, apoi scoateti usor modulul de memorie din slotul acestuia.
@ NOTIFICARE: Prindeti modulul de memorie Tn zona de langé clema de fixare, apoi scoateti usor modulul de memorie din slotul
acestuia.

®| NOTIFICARE: Dacé modulul de memorie este greu de scos, miscati usor modulul de memorie pentru a-| scoate din slot.

Instalarea modulelor de memorie

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urméatoare indica locatia modulelor de memorie si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi

1. Asigurati-va ca clemele de fixare sunt in pozitie deschisa.

2. Aliniati crest&tura de pe modulul de memorie cu lamela de pe slotul modulului de memorie.

3. Introduceti modulul de memorie in conectorul sdu pané cand se fixeaza in pozitie, iar clema de fixare se blocheaza.

@l NOTIFICARE: Clemele de fixare revin in pozitia de inchidere. Dac& nu auziti sunetul, scoateti modulul de memorie si reinstalati-|.

@l NOTIFICARE: Repetati pasii de la 1la 3 atunci cand instalati mai mult de un modul de memorie in computer.

Pasii urmatori

1. Instalati incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.
2. Instalati capacul lateral.
3. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Suportul hard diskului si unitatii optice

Scoaterea suportului hard diskului si unitatii optice

Cerinte preliminare

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti capacul lateral.

Scoateti cadrul frontal.

Scoateti incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Do =

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indicd locatia suportului hard diskului si unitatii optice si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

Scoaterea si instalarea componentelor
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Pasi

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Instalarea suportului hard diskului si unitatii optice

Scoateti cablurile de alimentare si de date ale hard diskului, directionate cu ajutorul mecanismului de blocare.

Scoateti cablurile din punctele de directionare de pe suport.

Mutati méanerul de blocare de pe mecanismul de blocare spre stanga pentru a debloca suportul si a-l detasa de pe sasiu.
Tineti ménerul de blocare pentru a ridica suportul.

Ridicati suportul si detasati-I din punctele de montare din partea de sus a sasiului.

Deconectati cablurile SATA si de alimentare de la unitatea optica si scoateti prin ridicare suportul din computer.

Cerinte preliminare

Daca inlocuiti o componentd, scoateti componenta existentd nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia suportului hard diskului si unitatii optice si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.

Scoaterea si instalarea componentelor
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Pasi

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Pasii urmatori

1.
2.
3.
4.

Conectati cablurile SATA si de alimentare la unitatea optica in timp ce tineti suportul intors invers.

Tineti suportul In pozitie verticald si aliniati punctele de montare cu cele de pe sasiu.

Tmpingeti suportul pana cand ansamblul este fixat ferm pe sasiu.

Mutati méanerul de blocare de pe mecanismul de blocare spre dreapta pentru a bloca suportul in pozitie.

Treceti cablurile de alimentare si de date ale unitatii optice prin ghidajul de directionare de pe suport.

Treceti cablurile de alimentare si SATA ale hard diskului prin ghidajul de directionare de pe mecanismul de blocare.

Instalati incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Instalati cadrul frontal.

Instalati capacul lateral.

Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucréarilor in interiorul computerului.

Scoaterea si instalarea componentelor
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Unitatea optica

Scoaterea unitatii optice inguste

Cerinte preliminare

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti capacul lateral.

Scoateti cadrul frontal.

Scoateti incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Scoateti incinta hard diskului si unitatii optice.

S F NSTECIES

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare prezintd unitatea optica subtire si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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Pasi

1. Apasati pe lamela de pe unitatea optica pentru a elibera unitatea opticd din suportul hard diskului si unitatii optice.
2. Scoateti prin glisare unitatea optica din suportul hard diskului si unitatii optice.
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Instalarea unitatii optice inguste

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare prezintd unitatea optica subtire si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi
1. Introduceti si glisati unitatea opticé n suportul hard diskului si unitatii optice.
2. Impingeti unitatea optica pana cand se fixeaza in pozitie cu un sunet specific.

Pasii urmatori

Instalati incinta hard diskului si unitatii optice.

Instalati incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Instalati cadrul frontal.

Instalati capacul lateral.

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului

S FNEINIES

Scoaterea si instalarea componentelor
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Placa WLAN

Scoaterea placii WLAN

Cerinte preliminare

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti capacul lateral.

Scoateti cadrul frontal.

Scoateti incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Scoateti suportul hard diskului si unitatii optice.

S JF NSTECIES

Despre aceasta sarcina

Imaginile urméatoare indicd locatia placii wireless si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

1x
M2x3

Pasi

1. Scoateti surubul (M2x3) care fixeaza placa wireless pe placa de sistem.
2. Glisati si ridicati suportul plécii wireless de pe placa wireless.

3. Deconectati cablurile de antena de la placa wireless.
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4. Glisatiinclinat si scoateti placa wireless din slotul placii wireless.

Instalarea placii WLAN

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta inainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia placii wireless si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.

Pasi
1. Conectati cablurile antenei la placa WLAN.
Tabelul urmator prezinté codul de culori al cablurilor de antena pentru placa WLAN a computerului dvs.

Tabel 2. Codul culorilor cablurilor de antena

Conectori pe cardul wireless Culoare cablu de antena
Principal (triunghi alb) Alb
Auxiliar (triunghi negru) Negru

Scoaterea si instalarea componentelor
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Glisati si asezati suportul placii wireless de pe placa wireless.
Aliniati crestatura de pe placa wireless cu lamela de pe slotul placii wireless.
Glisati inclinat placa wireless Tn slotul placii wireless.

oMo

Remontati surubul (M2x3) care fixeaza placa wireless pe placa de sistem.

Pasii urmatori

Instalati incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Instalati suportul hard diskului si unitatii optice.

Instalati cadrul frontal.

Instalati capacul lateral.

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

S P NESTESIES

Ansamblul radiatorului si ventilatorului

Scoaterea ansamblului ventilatorului si radiatorului

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul lateral.
3. Scoateti cadrul frontal.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urméatoare indicd locatia ansamblului ventilatorului si radiatorului si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

Pasi

1. Deconectati cablul ventilatorului de la conectorul de pe placa de sistem.
2. Slabiti cele patru suruburi prizoniere care fixeaza ansamblul ventilatorului si radiatorului pe sistem.
3. Scoateti prin ridicare ansamblul ventilatorului si radiatorului din sistem.
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Instalarea ansamblului ventilatorului si radiatorului

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia ansamblului ventilatorului si radiatorului si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.

Pasi

1. Asezati ansamblul ventilatorului si radiatorului pe placa de sistem.
2. Strangeti suruburile prizoniere care fixeaza ansamblul ventilatorului si radiatorului pe placa de sistem.
3. Conectati cablul ventilatorului la conectorul de pe placa de sistem.

Pasii urmatori

1. Instalati cadrul frontal.
2. |Instalati capacul lateral.
3. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Ventilatorul radiatorului

Scoaterea ventilatorului radiatorului

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul lateral.
3. Scoateti cadrul frontal.

Scoaterea si instalarea componentelor
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Despre aceasta sarcina

Imaginile urméatoare indica locatia ventilatorului si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

Pasi

1. Deconectati cablul ventilatorului de la conectorul de pe placa de sistem.

2. Slabiti cele patru suruburi prizoniere care fixeazé ventilatorul pe ansamblul radiatorului.
3. Scoateti prin ridicare ansamblul ventilatorului din sistem.

Instalarea ventilatorului radiatorului

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia ventilatorului si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi

1. Asezati ventilatorul pe ansamblul radiatorului.
2. Strangeti suruburile prizoniere care fixeaza ventilatorul pe ansamblul radiatorului.
3. Conectati cablul ventilatorului la conectorul de pe placa de sistem.

Pasii urmatori
1. Instalati cadrul frontal.

2. Instalati capacul lateral.
3. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Placa de extensie

Scoaterea placii grafice

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul lateral.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indicd locatia placii grafice si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

Scoaterea si instalarea componentelor
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Pasi
1. Ridicati lamela de tragere si deschideti usita cardului de expansiune.
2. Apésati si mentineti apdsata lamela de fixare de pe slotul placii grafice si scoateti prin ridicare placa grafica din slotul placii PCle x16.

Instalarea placii grafice

Cerinte preliminare

Daca inlocuiti o componentd, scoateti componenta existentd nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia placii grafice si oferé o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi

1. Aliniati placa graficé in slotul placii PCle x16 de pe placa de sistem.
2. Utilizand piciorul de aliniere, conectati placa la conector si apasati ferm. Asigurati-va cé placa este asezaté corect.
3. Inchideti usita cardului de expansiune si ap&sati-| pAna cand se fixeaza in pozitie cu un sunet specific.

Pasii urmatori

1. Instalati capacul lateral.
2. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Module I/E optionale (Type C/HDMI/DPI)

Scoaterea modulelor I/E optionale (Type-C/HDMI/VGA/DP/Serial)

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul lateral.
3. Scoateti cadrul frontal.
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4. Scoateti ansamblul ventilatorului.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indicé locatia modulelor I/E optionale si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

2x
M2x3

Pasi

1. Scoateti cele doud suruburi (M2X3) care fixeazd modulul I/E optional pe sasiul computerului.
2. Deconectati cablul modulului I/E de la conectorul de pe placa de sistem.

3. Scoateti modulul I/E din computer.

Instalarea modulelor I/E optionale (Type C/HDMI/VGA/DP/Serial)

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta inainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urméatoare indicd locatia placii de sistem si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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2x
M2x3

Pasi

1. Pentru a scoate macheta suportului de metal, introduceti surubelnita cu cap plat in orificiul suportului. Impingeti suportul pentru a-I
elibera si apoi scoateti-| prin ridicare din sistem.

2. Introduceti modulul I/E optional (Type-C/HDMI/VGA/DP/Serial) in slotul sdu din interiorul computerului.
3. Conectati cablul placii I/E la conectorul de pe placa de sistem.
4. Remontati cele doué suruburi (M3X3) pentru a fixa modulul I/E optional pe sistem.

Pasii urmatori

1. Instalati ansamblul ventilatorului.
2. Instalati capacul lateral.
3. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Baterie rotunda

Scoaterea bateriei rotunde

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul lateral.
3. Scoateti placa grafica.

@ NOTIFICARE: Scoaterea bateriei rotunde reinitializeaza setdrile programului de configurare a BIOS-ului la valorile implicite. Se
recomanda s& notati setarile programului de configurare a BIOS-ului inainte de a scoate bateria rotunda.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmatoare indica locatia bateriei rotunde si oferé o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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Pasi

1. Folosind un stift de plastic, impingeti clema de fixare a bateriei rotunde de pe soclul acesteia pentru a scoate bateria rotunda din slotul
de pe placa de sistem.

2. Scoateti prin ridicare bateria rotunda din slotul dedicat de pe placa de sistem.

Instalarea bateriei rotunde

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia bateriei rotunde si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi

1. Introduceti bateria rotunda in slotul sdu de pe placa de sistem cu eticheta bornei pozitive (+) n sus.
2. Apésati si fixati bateria rotunda in slotul de pe placa de sistem.

Pasii urmatori

1. Instalati placa grafica.
2. Instalati capacul lateral.
3. Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrérilor in interiorul computerului.

Comutatorul de alarma impotriva deschiderii
neautorizate

Scoaterea comutatorului de alarma impotriva deschiderii neautorizate

Cerinte preliminare

1. Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucréri in interiorul computerului.
2. Scoateti capacul lateral.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia comutatorului de intruziune si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

Scoaterea si instalarea componentelor 51



Pasi

1. Apasati pe dispozitivul de blocare de pe cablul comutatorului de intruziune si deconectati-I de la conectorul de pe placa de sistem.
2. Glisati comutatorul de intruziune si scoateti-| prin ridicare din computer.

Instalarea comutatorului de alarma impotriva deschiderii neautorizate

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.
Despre aceasta sarcina

Imaginea urmétoare indica locatia comutatorului de alarma impotriva deschiderii neautorizate si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de
instalare.
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Pasi

1. Glisati omutatorului de alarma impotriva deschiderii neautorizate in slotul de pe sasiu.

2. Introduceti conectorul din cablul comutatorului de intruziune in conectorul de pe placa de sistem pana cand se fixeaza In pozitie cu un
sunet specific.

Pasii urmatori

1. Instalati capacul lateral.
2. Urmati procedura din sectiunea Dupé efectuarea lucrérilor n interiorul computerului.

Sursa de alimentare

Scoaterea sursei de alimentare

Cerinte preliminare

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti capacul lateral.

Scoateti ansamblul hard diskului de 2,5 inchi.

Scoateti suportul hard diskului si unitatii optice.

Do =

Despre aceasta sarcina

Imaginile urmé&toare indicd locatia sursei de alimentare si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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Pasi

1.
2.
3.
4.
5.
6.

Scoateti cablurile SATA ale unitétii optice din clema de fixare de pe suport.

Scoateti cele doud suruburi (M6X32) si scoateti prin glisare suportul din slot.
Deconectati si trageti cablul sursei de alimentare prin ghidajele de orientare de pe sasiu.
Scoateti cele trei suruburi (M6X32) care fixeaza sursa de alimentare pe sasiu.

Apasati pe clema de fixare pentru a elibera sursa de alimentare din sasiu.

Glisati si scoateti prin ridicare sursa de alimentare din slotul sdu de pe sasiu.

Instalarea sursei de alimentare

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmétoare indica locatia sursei de alimentare si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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Pasi
Aliniati si asezati sursa de alimentare in slotul de pe sasiu.
Glisati sursa de alimentare in slot pana cand se fixeaza in pozitie.
Remontati cele trei suruburi (M6X32) care fixeaza sursa de alimentare pe sasiu.

1
2
3
4. Treceti cablurile sursei de alimentare prin ghidajele de directionare si conectati-le la conectorii de pe placa de sistem.
B. Asezati suportul n slot si fixati-l cu cele doud suruburi (M6X32).

6

Conectati cablul SATA al unitatii optice prin clema de fixare de pe suport.

Pasii urmatori

Instalati ansamblul hard diskului de 2,5 inchi.

Instalati suportul hard diskului si unitatii optice.

Instalati capacul lateral.

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

E N

Procesor

Scoaterea procesorului

Cerinte preliminare

Urmati procedurile din sectiunea Inainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Scoateti capacul lateral.

Scoateti ansamblul ventilatorului si radiatorului.

Ao e

@ NOTIFICARE: Procesorul poate deveni fierbinte in timpul functionarii normale. Lasati suficient timp pentru récirea radiatorului inainte
de a-l atinge.

Pentru a asigura o racire maxima a procesorului, nu atingeti zonele de transfer de caldura de pe radiator.
Uleiurile din pielea dvs. pot reduce capacitatea de transfer de caldura a pastei termice.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urméatoare indicd locatia procesorului si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.
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Pasi

1. Apasati dispozitivul de eliberare si apoi indepartati-l de procesor pentru a-| elibera din lamela de fixare.
2. Extindeti complet dispozitivul de eliberare si deschideti capacul procesorului.

3. Ridicati cu atentie procesorul din soclul séu de pe placa de sistem.

Cand scoateti procesorul, nu atingeti pinii din soclu si nu lasati sa cada obiecte pe pinii din soclu.

Instalarea procesorului

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginea urmatoare indica locatia procesorului si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.

Scoaterea si instalarea componentelor
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Pasi
1. Asigurati-va ca dispozitivul de eliberare de pe soclul procesorului este complet extins la pozitia de deschidere.

2. Aliniati crestaturile de pe procesor cu lamelele de pe soclul procesorului si asezati procesorul Tn soclul sdu de pe placa de sistem.

@l NOTIFICARE: Asigurati-va cé procesorul are crestdtura capacului pozitionata sub piciorul de aliniere.

@ NOTIFICARE: Coltul pinului 1 al procesorului are un triunghi care se aliniazd cu triunghiul din coltul pinului 1 de pe soclul
procesorului. Cand procesorul este asezat corespunzator, toate cele patru colturi sunt aliniate la aceeasi inéltime. Daca unul sau
mai multe colturi ale procesorului sunt mai sus decat altele, procesorul nu este asezat corespunzator.

3. Cand procesorul este asezat in soclu, rotiti dispozitivul de eliberare in jos si asezati-l sun lamela de pe capacul procesorului.

Pasii urmatori

Instalati ansamblul ventilatorului si radiatorului.

Instalati incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Instalati capacul lateral.

Urmati procedura din sectiunea Dupéa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

Do =
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Placa de sistem

Explicatiile placii de sistem - 5090 cu factor de forma redus
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Conector video

Conector pentru contactul de alarméa impotriva deschiderii neautorizate
Conector sursa de alimentare ATX procesor

Conector pentru ventilatorul procesorului

Conector pentru modulul memoriei

Conector pentru unitatea SSD M.2 PCle

Conector pentru butonul de alimentare

Conector pentru cititor de carduri SD

Slot pentru unitate WLAN M.2

. conector SATA O

Conector SATA 1

. Conector sursé de alimentare ATX sistem
. Conector SATA 3

. Conector de alimentare SATA

. Conector cablu boxe interne

. Baterie rotunda

. PCle x16 (Slot2) si PCle x4 (Slot1)

. Conector Type-C

19.

Conector tastaturd/mouse PS/2

20. Soclu procesor

Scoaterea si instalarea componentelor
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Scoaterea placii de sistem

Cerinte preliminare

Urmati procedurile din sectiunea Tnainte de a efectua lucrari in interiorul computerului.
Scoateti capacul lateral.

Scoateti cadrul frontal.

Scoateti incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Scoateti placa grafica.

Scoateti unitatea SSD.

Scoateti placa WLAN.

Scoateti ansamblul ventilatorului.

. Scoateti modulele de memorie.

10. Scoateti procesorul.

©ENDO N ON

Despre aceasta sarcina

Imaginile urméatoare indicd locatia placii de sistem si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de scoatere.

f‘\

62 Scoaterea si instalarea componentelor



Scoaterea si instalarea componentelor

63



Pasi

1. Scoateti surubul (6-32) care fixeaza suportul I/E frontal pe sasiu.
2. Ridicati si scoateti panoul I/E din sasiu.

3. Deconectati urmatoarele cabluri de la conectorii acestora de pe placa de sistem:
Comutatorul de alarma impotriva deschiderii neautorizate
cablurile sursei de alimentare ATX a pl&cii de sistem
comutatorul butonului de alimentare

cablul sursei de alimentare ATX a procesorului

cablurile de date SATA

Cablul de alimentare SATA

cablul ventilatorului

4. Scoateti cele patru suruburi (6-32) si surubul individual (M2x4) care fixeazé placa de sistem pe sasiu.
5. Eliberati placa de sistem de pe panoul I/E posterior, glisnd-o la dreapta si scoateti prin ridicare placa de sistem din sasiu.

Instalarea placii de sistem

Cerinte preliminare

Dacd inlocuiti o componentd, scoateti componenta existenta nainte de a efectua procedura de instalare.

Despre aceasta sarcina

Imaginile urméatoare indicd locatia placii de sistem si oferd o reprezentare vizuald a procedurii de instalare.
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1.2 SSD.
THERMAL
PAD AREA
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Pasi
1.

Aliniati si coborati placa de sistem in sistem pana cand punctele de fixare de pe partea din spate a placii de sistem se aliniaz cu cele de

pe sasiu.

Remontati cele patru suruburi (6-32) si surubul de fixare individual (M2X4) care fixeaza placa de sistem pe sasiu.

Conectati urméatoarele cabluri la conectorii respectivi de pe placa de sistem.

Comutatorul de alarma impotriva deschiderii neautorizate
cablurile sursei de alimentare ATX a pl&cii de sistem
comutatorul butonului de alimentare

cablul sursei de alimentare ATX a procesorului

cablurile de date SATA

Cablul de alimentare SATA

Cablul ventilatorului sistemului

Aliniati si coborati panoul I/E in slotul de pe sasiu.
Remontati suruburile (6-32) pentru a fixa panoul I/E pe sasiu.

Pasii urmatori

1.

2.
3.

Instalati procesorul.
Instalati ansamblul ventilatorului.
Instalati placa WLAN.

Scoaterea si instalarea componentelor
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Instalati unitatea SSD.

Instalati modulele de memorie.

Instalati placa grafica.

Instalati incinta hard diskului de 2,5/3,5 inchi.

Instalati capacul lateral.

Urmati procedura din sectiunea Dupa efectuarea lucrarilor in interiorul computerului.

©©N®o A
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Software

Acest capitol oferd detalii despre sistemele de operare acceptate, precum si instructiuni privind modul de instalare a driverelor.

Drivere si descarcari

Cand depanati, descarcati sau instalati drivere, este recomandat s3 cititi articolul din Baza de cunostinte Dell, Intrebéri frecvente despre
drivere si descarcéari 000123347.
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https://www.dell.com/support/kbdoc/000123347/drivers-and-downloads-faqs

System Setup (Configurare sistem)

Daca nu sunteti expert in utilizarea computerului, nu modificati setarile din programul de configurare
BIOS. Anumite modificari pot duce la functionarea incorecta a computerului.

@ NOTIFICARE: Inainte de a modifica programul de configurare BIOS, se recomanda s notati informatiile de pe ecranul programului de
configurare BIOS pentru a le consulta ulterior.

Utilizati programul de configurare BIOS pentru urmatoarele scopuri:
e Preluarea informatiilor despre componentele hardware instalate in computer, cum ar fi cantitatea de RAM si dimensiunea hard diskului.
e Modificarea informatiilor de configurare a sistemului.

e Setarea sau modificarea unei optiuni selectate de utilizator, cum ar fi parola de utilizator, tipul de hard disk instalat si activarea si
dezactivarea dispozitivelor de baza.

Meniul de incarcare

Apasati <F12> cand este afisata sigla Dell pentru a initia un meniu de incércare unic4, cu o listd a dispozitivelor de incarcare valabile
pentru sistem. De asemenea, in acest meniu sunt incluse optiunile de diagnosticare si de configurare BIOS. Dispozitivele indicate Th meniul
de incarcare depind de cele instalate In sistem. Acest meniu este util cAnd incercati s& Incércati pe un anumit dispozitiv sau s afisati
diagnosticarea sistemului. Utilizarea meniului de incarcare nu modificd ordinea de incércare memorata in BIOS.
Optiunile sunt urmatoarele:
e UEFI Boot (Incarcare UEFI):

o Windows Boot Manager (Manager de incarcare Windows)
e Alte optiuni::

o Configurarea BIOS

o Actualizarea flash BIOS

o Diagnosticare

o Modificare setéri mod incércare

Tastele de navigare

@ NOTIFICARE: Pentru majoritatea optiunilor de configurare a sistemului, modificarile pe care le efectuati sunt inregistrate, dar nu au
efect pana cand nu reporniti sistemul.

Taste Navigare

Sageata in sus Muta la cdmpul anterior.

Sageata in jos Muta la cdmpul urmator.

Enter Selecteaza o valoare in cAdmpul selectat (daca este cazul) sau urméreste legétura din camp.

Bara de spatiu Extinde sau restrange o lista verticald, daca este cazul.

Tab Mut8 la urmatoarea zond de focalizare.

Esc Se deplaseaza la pagina anterioarad pana vizualizati ecranul principal. Daca ap&sati tasta Esc in ecranul principal, se

afiseazd un mesaj care va solicitd s& salvati toate modificarile nesalvate si sa reporniti sistemul.
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Boot Sequence (Secventa de incarcare)

Boot Sequence (Secventa de incarcare) va permite s treceti peste ordinea de incércare a dispozitivelor definitd de Configurarea

sistemului si s& incarcati direct un dispozitiv anume (de exemplu: unitatea opticé sau hard diskul). Tn timpul Testului Power-on Self-Test
(POST), cand apare sigla Dell, puteti:

e Accesa System Setup (Configurarea sistemului), apdsand tasta F2.
e Afisa meniul de Incarcare unic, apasand tasta F12.

Meniul de incércare unic afiseaza dispozitivele pe care le puteti incérca, inclusiv optiunea de diagnosticare. Optiunile meniului de incércare

sunt:

Disc amovibil (dacé existd)

Unitate STXXXX
®| NOTIFICARE: XXXX este numérul unitatii SATA.

Unitatea optica (daca exista)
Hard disk SATA (daca exista)

Diagnosticare

®| NOTIFICARE: Selectarea Diagnostics (Diagnosticare) afiseazd ecranul SupportAssist.

Ecranul secventei de incércare afiseaza si optiunea de a accesa ecranul System Setup (Configurarea sistemului).

Optiuni de configurare a sistemului

®| NOTIFICARE: in functie de computer si de dispozitivele instalate, elementele prezentate n aceastd sectiune pot sa apara sau nu.

Tabel 3. Optiunile de configurare a sistemului — meniul System Information (Informatii de sistem)

General-Informatii sistem

Informatii sistem
BIOS Version

Eticheta de service

Asset Tag (Eticheta activ)

Eticheta de proprietate

Data de fabricare
Data de proprietate
Cod de serviciu expres
Informatii memorie
Memoria instalata
Memoria disponibila
Viteza memoriei

Mod canal memorie
Tehnologie memorie
Dimensiune DIMM 1
Dimensiune DIMM 2
Informatii PCI
SLOT2

SLOT3

SLOT5_M.2

Informatii procesor

Afiseaz8 numérul versiunii BIOS.

Afiseaza eticheta de service a computerului.
Afiseaza eticheta de activ a computerului.
Afiseaza eticheta de proprietate a computerului.
Afiseaza data de fabricare a computerului.
Afiseaza data de proprietate a computerului.

Afiseaza codul de serviciu expres al computerului.

Afiseaz8 capacitatea totald a memoriei instalate pe computer.
Afiseaza capacitatea totald a memoriei disponibile pe computer.
Afiseaz8 viteza memoriei.

Afiseazd modul pe un canal sau dual channel.

Afiseaza tehnologia utilizatd pentru memorie.

Afiseaza dimensiunea memoriei DIMM 1.

Afiseaz8 dimensiunea memoriei DIMM 2.
Afiseaza informatiile PCl de pe computer.

Afiseaza informatiile PCl de pe computer.

Afiseaza informatiile PCl de pe computer.
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Tabel 3. Optiunile de configurare a sistemului — meniul System Information (Informatii de sistem) (continuare)

General-Informatii sistem

Tip de procesor

Numér de nuclee

ID procesor

Frecventd ceas curenta

Frecventad ceas minima

Frecventd ceas maxima

Memoria cache de nivel 2 a procesorului
Memoria cache de nivel 3 a procesorului
Capacitate HT

Tehnologie pe 64 de biti

Informatii dispozitiv

SATA-0

SATA-1

SSD-2 M.2 PCle

Adresd LOM MAC

Controler video

Controler de sunet

Dispozitiv Wi-Fi

Dispozitiv Bluetooth

Secventa de initializare

Secventa de initializare

Boot List Option (Optiune listd de incércare)
UEFI Boot Path Security

Intotdeauna, cu exceptia hard diskului intern

Always (Intotdeauna)

Never (Niciodata)

Date/Time

Afiseaza tipul procesorului.

Afiseazd numarul de nuclee ale procesorului.

Afiseaza codul de identificare al procesorului.

Afiseaza frecventa ceas curentad a procesorului.

Afiseaza frecventa ceas minima a procesorului.

Afiseaza frecventa ceas maxima a procesorului.

Afiseaza dimensiunea memoriei cache de nivel 2 a procesorului.
Afiseaza dimensiunea memoriei cache de nivel 2 a procesorului.
Afiseaza capacitatea procesorului de HyperThreading Intel (HT).

Afiseaza dacd este utilizatd tehnologie pe 64 de biti.

Afiseaza informatiile dispozitivului SATA de pe computer.
Afiseaza informatiile dispozitivului SATA de pe computer.
Afiseaza informatiile unitatii SSD M.2 PCle de pe computer.
Afiseazad adresa LOM MAC a computerului.

Afiseaza tipul controlerului video al computerului.

Afiseaza informatiile controlerului de sunet de pe computer.
Afiseaza informatiile dispozitivului wireless de pe computer.

Afiseaza informatiile dispozitivului Bluetooth de pe computer.

Afiseaza secventa de initializare.

Afiseaza optiunile de incarcare disponibile.

Activati sau dezactivati solicitarea sistemului pentru utilizator de a introduce parola de
administrator la incércarea unei céi UEFI din meniul de incarcare F12. Setare implicita:
Enabled (Activat)

Activati sau dezactivati solicitarea sistemului pentru utilizator de a introduce parola de
administrator la incércarea unei céi UEFI din meniul de incarcare F12. Setare implicita:
Disabled (Dezactivat)

Activati sau dezactivati solicitarea sistemului pentru utilizator de a introduce parola de
administrator la incércarea unei céi UEFI din meniul de incarcare F12. Setare implicita:
Disabled (Dezactivat)

Afiseaza data curentd In format MM/DD/YY si ora curentd in format HH:MM:SS
AM/PM.

Tabel 4. Optiunile de configurare a sistemului — meniul System Configuration (Configuratie sistem)

System Configuration (Configuratie sistem)

Placa de retea integrata
Enable UEFI Network Stack
SATA Operation

Drives

SATA-O
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Controleaza controlerul LAN integrat.

Activati sau dezactivati optiunea UEFI Network Stack.

Configurati modul de functionare a controlerului de unitate hard disk SATA integrat.
Activati sau dezactivati diverse unitati integrate.

Afiseaza informatiile dispozitivului SATA de pe computer.




Tabel 4. Optiunile de configurare a sistemului — meniul System Configuration (Configuratie

sistem) (continuare)

System Configuration (Configuratie sistem)

SATA-1

SSD-2 M.2 PCle
SMART Reporting
USB Configuration

Enable USB Boot Support (Activare suport
incércare USB)

Enable Front USB Port (Activare port USB
frontal)

Enable Rear USB Port (Activare port USB
spate)

Front USB Configuration
Back USB Configuration
Audio

Miscellaneous Devices

Afiseaza informatiile dispozitivului SATA de pe computer.
Afiseaza informatiile unitatii SSD M.2 PCle de pe computer.

Activati sau dezactivati raportarea SMART in timpul pornirii sistemului.

Activati sau dezactivati incarcarea de la dispozitivele de stocare mari USB precum
hard diskuri, unitati optice si unitati USB.

Activati sau dezactivati porturile USB frontale.

Activati sau dezactivati porturile USB din spate.

Activati sau dezactivati porturile USB frontale.
Activati sau dezactivati porturile USB din spate.
Activati sau dezactivati controlerul audio integrat.

Activati sau dezactivati anumite dispozitive integrate.

Tabel 5. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Video (Video)

Video

Multi-Display Activati sau dezactivati afisaje multiple.

Primary Display Setati sau modificati afisajul principal.

Tabel 6. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Security (Securitate)

Security (Securitate)

Admin Password
System Password
Internal HDD-0 Password

Password Configuration

Password Change

UEFI Capsule Firmware Updates

PTT Security
PTT On (PTT pornit)

Clear (stergere)

PPI Bypass for Clear Command (Ocolire PPI
pentru comanda de golire)

Absolute (R)

Admin Setup Lockout

Setati, modificati sau stergeti parola de administrator.
Setati, modificati sau stergeti parola de sistem.
Setati, modificati sau stergeti parola hard diskului intern.

Controlati numarul minim si maxim de caractere permis pentru parolele de
administrator si de sistem.

Activati sau dezactivati modificarile la parola de sistem si la parola pentru hard disk
atunci cand este setaté parola de administrator.

Activati sau dezactivati actualizarile BIOS prin pachete de actualizare cu capsule
UEFI.

Activati sau dezactivati vizibilitatea tehnologiei Platform Trust (PTT) pentru sistemul
de operare.

Setare implicité: Disabled (Dezactivat)

Activati sau dezactivati Interfata de prezenta fizica (PPI) TPM. Cand este activata,
aceasté setare va permite SO s& omita mesajele BIOS PPl pentru utilizator la
emiterea comenzii Clear (Stergere). Modificarile aduse acestei setdri au efect
imediat. Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

Activeaza sau dezactiveaza interfata modulului BIOS pentru serviciul optional
Computrace(R) de la Absolute Software.

V& permite sa Impiedicati utilizatorii s& acceseze configurarea cand este setaté o
parold de administrator.

System Setup (Configurare sistem) 73




Tabel 6. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Security (Securitate) (continuare)

Security (Securitate)

Master Password Lockout

Dezactiveaza compatibilitatea parolei principale. Pentru modifica aceasta setare este
necesar sé goliti parolele de hard disk.

SMM Security Mitigation (Temperare
securitate SMM)

Activati sau dezactivati temperarea securitatii SMM.

Tabel 7. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Secure Boot (initializare securizata)

Secure Boot

Secure Boot Enable (Activare incércare
securizatd)

Secure Boot Mode

Deployed Mode (Mod implementat)
Audit Mode (Mod audit)
Expert Key Management

Expert Key Management

Custom Mode Key Management

Activati sau dezactivati caracteristica Secure Boot (Incarcare securizata).

Schimba comportamentul Secure Boot astfel incat s& permité evaluarea sau aplicarea
semnaturilor de drivere UEFI.

o Deployed Mode (Mod implementat)-Setare implicita: Enabled (Activat)
e Audit Mode (Mod audit)-Setare implicita: Disabled (Dezactivat)

Activati sau dezactivati modul implementat.

Activati sau dezactivati modul audit.

Activati sau dezactivati caracteristica Expert Key Management (Gestionare chei
pentru utilizatori experti).

Selectati valorile personalizate pentru Expert Key Management.

Tabel 8. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Intel Software Guard Extension (Extensie de protectie

software Intel)

Intel Software Guard Extensions (Extensii de protectie software Intel)

Intel SGX Enable
Enclave Memory Size
Performance (Performante)

Multi Core Support

Intel SpeedStep

C-States Control

Intel TurboBoost

HyperThread Control

Administrare energetica
AC Recovery

Enable Intel Speed Shift Technology
(Activare tehnologie Intel de comutare a
vitezelor)
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Activati sau dezactivati Intel Software Guard Extensions.

Setati dimensiunea memoriei de rezerva a enclavei Intel Software Guard Extension.

Activati mai multe nuclee.

Setare implicitd: Enabled (Activat).

Activati sau dezactivati tehnologia Intel SpeedStep.
Setare implicitd: Enabled (Activat).

@ NOTIFICARE: Dacé optiunea este activata, frecventa ceas a procesorului si
tensiunea nucleului sunt reglate dinamic n functie de sarcina procesorului.

Activati sau dezactivati stérile de veghe suplimentare ale procesorului.
Setare implicitd: Enabled (Activat).
Activati sau dezactivati modul Intel TurboBoost al procesorului.

Setare implicitd: Enabled (Activat).

Activati sau dezactivati caracteristica HyperThreading in procesor.

Setare implicitd: Enabled (Activat).

Stabileste actiunea efectuatd de computer la restabilirea alimentarii.

Activati sau dezactivati tehnologia Intel de comutare a vitezelor.




Tabel 8. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Intel Software Guard Extension (Extensie de protectie
software Intel) (continuare)

Intel Software Guard Extensions (Extensii de protectie software Intel)

Auto On Time Activati pentru a configura computerul s8 porneasca automat in fiecare zi sau la o
data selectatd in prealabil. Aceasté optiune poate fi configuratéd doar dacd modul Auto
On Time (Pornire automata la ora) este setat pe Everyday (In fiecare zi), Weekdays
(Zile lucratoare) sau Selected Days (In zilele selectate).

Setare implicita: Dezactivat.

USB Wake Support Permiteti dispozitivelor USB s& reactiveze sistemul din modul de stare de veghe.
Deep Sleep Control V& permite s& controlati suportul modului Deep Sleep.

Wake on LAN/WLAN Permite computerului s& fie alimentat de semnale LAN speciale.

Block Sleep (Blocare repaus) V& permite s& blocati intrarea in modul de repaus in mediul sistemului de operare.

POST Behavior (Comportament POST)

Numlock LED Activeaza functia NumLock la incércarea sistemului.
Keyboard Errors Activeaza detectarea erorilor tastaturii.
Fastboot (initializare rapida) Activati pentru a seta viteza procesului de incércare.

Setare implicitd: Aménuntit.

Extended BIOS POST Time (Timp extins Configurati intarzierea suplimentara la preincércare.
BIOS POST)
Full Screen Logo (Sigla pe tot ecranul) Activati sau dezactivati afisarea siglei pe tot ecranul.

Warnings and Errors (Avertismente si erori)  Seteaza procesul de incércare in pauza cand se detecteaza avertismente sau erori.

Tabel 9. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Virtualization Support (Suport virtualizare)

Virtualization Support (Suport virtualizare)

Virtualizare Specificati daca un instrument VMM (Virtual Machine Monitor — Monitor de masini
virtuale) poate utiliza capacitatile hardware suplimentare oferite de tehnologia de
virtualizare Intel.

VT for Direct 170 (VT pentru I/E directd) Specificati daca instrumentul VMM (Virtual Machine Monitor - Monitor de masini
virtuale) poate s& utilizeze capacitatile hardware suplimentare furnizate de tehnologia
de virtualizare Intel pentru I/E directa.

Tabel 10. Optiunile de configurare a sistemului — meniul Wireless (Wireless)

Wireless

Wireless Device Enable (Activare dispozitiv Activati sau dezactivati dispozitivele interne wireless.
wireless)

Tabel 11. Optiunile de configurare a sistemului - meniul Maintenance (intretinere)

Maintenance (intretinere)

Eticheta de service Afisati eticheta de service a sistemului.

Asset Tag (Eticheta activ) Creati o etichetd de activ a sistemului.

SERR Messages Activati sau dezactivati mesajele SERR.

BIOS Downgrade Controlati rescrierea firmware-ului sistemului la reviziile anterioare.

Data Wipe Activati pentru a sterge Tn mod securizat datele de pe toate dispozitivele de stocare
interne.

BIOS Recovery Activati pentru a permite utilizatorului s& recupereze sistemul din anumite stari de

sistem BIOS deteriorat utilizand un fisier de recuperare de pe hard diskul principal al
utilizatorului sau de pe o cheie USB externa.
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Tabel 12. Optiunile de configurare a sistemului — meniul System Logs (Jurnale de sistem)

Jurnalele de sistem

BIOS Events Afisati evenimentele BIOS.

Tabel 13. Optiunile de configurare a sistemului — meniul SupportAssist System Resolution (Rezolutie sistem

SupportAssist)

SupportAssist System Resolution

Auto OS Recovery Threshold (Prag de Controleaza fluxul de pornire automata pentru SupportAssist System Resolution
recuperare automata a sistemului de operare) Console si pentru instrumentul Dell OS Recovery.

Prezentare generala

Aceasta sectiune furnizeaza specificatiile hardware pentru sistem si nu contine setéri modificabile.

Tabel 14. Pagina de prezentare generala BIOS

Optiuni:

Descriere

Series and system model number (Numarul si seria modelului
sistemului)

Acest camp araté informatiile urméatoare:

e BIOS Version (Versiune BIOS) - Versiunea BIOS instalata pe
computer.

e Service tag (Eticheta de service) - Numarul unic de identificare
din 7 cifre pentru computer.

Asset Tag (Eticheta activ)
Manufacture Date (Data fabricatiei) - Data in care a fost
fabricata unitatea.

e Ownership Date (Data achizitiei) - Data in care unitatea a
trecut in proprietatea utilizatorului final.

e Express Service Code (Cod de serviciu expres) - O alternativa
pentru Eticheta de service, un numar de identificare de 11 cifre
pentru computer.

e F[ticheta de proprietate
Signed Firmware Update (Actualizare semnata firmware) -
Acest lucru ajuta la asigurarea cé se pot instala doar versiuni
BIOS acreditate si lansate de Dell pe computer.

Procesor

Campul Procesor furnizeaza informatii privind procesorul de pe

computer:

e Processor Type (Tip procesor) - Acest cdmp mentioneaza
modelul procesorului si informatiile privind generatia.

e Maximum Clock Speed (Frecventd ceas maxima) - Acest
cdmp mentioneaz§ frecventa maxima pe care o poate atinge
procesorul.

e Minimum Clock Speed (Frecventa ceas minima) - Acest
cédmp mentioneaza frecventa minima pe care o poate atinge
procesorul.

e Current Clock Speed (Frecventa ceas actuald) - Acest camp
mentioneazé frecventa la care ruleazd momentan procesorul.

e Core Count (Numéar nuclee) - Acest cAmp mentioneaza
numarul de nuclee fizice din procesor.
ID procesor
Processor L3 Cache (Memorie cache L3 a procesorului) - acest
camp afiseazé spatiul de stocare a memoriei cache disponibil pe
procesor.

e \ersjunea micro-codului
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Tabel 14. Pagina de prezentare generala BIOS (continuare)

Optiuni: Descriere
e Intel Hyper-Threading Capable (Capacitate Intel Hyper-
Threading) - Acest camp stabileste dacé procesorul are
capacitate de hyper-threading.
e 64-bit Technology (Tehnologie pe 64 de biti) - Acest cadmp
stabileste arhitectura procesorului.
Memoria

Campul Memorie furnizeaza informatii privind memoria de pe

computer:

e Memory Installed (Memoria instalatd) - acest cAmp furnizeaza
dimensiunea memoriei instalate pe computer.

e Memory Available (Memoria disponibild) - Acest camp
furnizeaza dimensiunea memoriei disponibile pe computer.

e Memory Speed (Viteza memorie) - Acest cdmp mentioneaza
viteza la care ruleazd memoria pe computer.

e Memory Channel Mode (Mod canal memorie) - Acest camp
stabileste dacé sistemul are capacitatea de utilizare a memoriei
pe doua canale.

e DIMM_SLOT 1- Acest camp araté capacitatea memoriei
instalate n primul slot DIMM.

e DIMM_SLOT 2 - Acest camp aratd capacitatea memoriei
instalate n cel de-al doilea slot DIMM.

Devices (Dispozitive)

Campul Dispozitive furnizeaza informatii privind memoria de pe

computer:

e Panel Type (Tip panou) - Acest cAmp mentioneaza tipul de
panou de afisare utilizat pe computer.

e \/ideo controller (Controler video) - Acest cdmp mentioneaza
tipul de controler video utilizat pe computer.

e \/ideo memory (Memoria video) - Acest camp furnizeaza
dimensiunea memoriei video disponibile pe computer.

e Wi-Fi Device (Dispozitiv Wi-Fi) - acest cdmp mentioneaza tipul
de dispozitiv wireless disponibil pe computer.

e Native Resolution (Rezolutie nativa) - Acest cdmp mentioneaza
rezolutia video nativa acceptatd pe computer.

e \/ideo BIOS Version (Versiune video BIOS) - Versiunea BIOS
instalata pe computer.

e Audio controller (Controler audio) - Acest camp mentioneaza
tipul de controler audio utilizat pe computer.

e Bluetooth Device (Dispozitiv Bluetooth) - acest camp
mentioneaza tipul de dispozitiv Bluetooth disponibil pe
computer.

e [ OM MAC Address (Adresa LOM MAC) - Acest camp
furnizeaza adresa unicd MAC pentru computer.

Configurarea incarcarii

Aceasta sectiune oferd detaliile si setarile despre configurarea incarcarii.

Tabel 15. Configurarea incarcarii:

Optiuni:

Descriere

Secventa de initializare

Mod initializare: doar UEF!

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& aleagd primul dispozitiv
incércabil pe care computerul ar trebui sa 1l utilizeze pentru a
incérca sistemul. Enumerp toate dispozitivele care se pot incérca.
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Tabel 15. Configurarea incarcarii: (continuare)

Optiuni:

Descriere

e Windows Boot Manager (Manager Incarcare Windows)
(activata implicit)
UEFI Boot Drive (Unitate de incércare UEFI) (activata implicit)

Add Boot option (Addugare optiune Incarcare) - Permite
utilizatorului s& adauge manual o cale de incércare.

Secure Digital (SD) Card boot (Incércare cartela SecureDigital
(SD))

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s activeze sau s8 dezactiveze optiunea de a permite
computerului s se incarce de pe un card SD.

Secure Boot

Enable Secure Boot

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului sa activeze sau sa dezactiveze Secure Boot. (setare
implicitd: OFF (Oprit))

Secure Boot Mode

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& selecteze una dintre cele

doud optiuni Secure Boot disponibile pe computer:

e Deployed Mode (Mod implementat) - Acest mod verifica
integritatea driverelor si bootloaderelor UEFI Tnainte de a
permite executarea. Aceastd optiune permite protectii integrale
Secure Boot (optiune activata implicit).

e Audit Mode (Mod audit) - Acest mod efectueaza o verificare
semnatura dar nu blocheaza niciodatd executarea tuturor
driverelor si bootloaderelor UEFI. Acest mod este utilizat doar
cand se fac modificari la cheile Secure Boot.

Expert Key Management

Enable Custom Mode

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s& activeze sau s8 dezactiveze Modul personalizat.
Permite manipularea bazelor de date cu chei de securitate PK,
KEK, db si dbx. (setare implicitd: OFF (Oprit))

Custom Mode Key Management

Aceasta sectiune ajuta utilizatorul sé selecteze Baza de date chei
pentru a permite modificarea. Optiunile disponibile sunt cele de mai

jos:
o PK (selectata implicit)

o KEK
e db
o dbx
Dispozitivele integrate
Aceasté sectiune oferd detalille si setérile Dispozitive integrate.
Tabel 16. Dispozitivele integrate
Optiuni: Descriere
Date/Time
Data Aceasta sectiune permite utilizatorului s& modifice data, care se
aplica imediat. Formatul utilizat este LL/ZZ/AAAA
Timp Aceasta sectiune permite utilizatorului s& modifice ora, care se

aplica imediat. Formatul utilizat este HH/MM/SS in format de 24
de ore. De asemenea, utilizatorul are optiunea de a comuta intre
formatele de 12 si 24 de ore.

78 System Setup (Configurare sistem)




Tabel 16. Dispozitivele integrate (continuare)

Optiuni:

Descriere

Audio

Enable Audio (Activare dispozitive audio)

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului sa activeze sau sa dezactiveze sunetul de pe
computer. De asemenea, permite utilizatorului:

e Enable Microphone (Activare microfon) (optiune activata

implicit.)
Port serial Aceasta sectiune permite utilizatorului s& seteze configuratia
portului serial:
e Disabled (Dezactivat)
e COM1: portul este configurat la 3F8h cu IRQ4 (optiune
selectatd implicit)
COM2: portul este configurat la F28h cu IRQ3
COMB3: portul este configurat la 2E8h cu IRQ4
USB Configuration Aceast3 sectiune ajutd utilizatorul s& efectueze modificari la setarile

USB de pe computer. Optiunile disponibile sunt urmatoarele (toate
optiunile sunt activate implicit):

e Enable Front USB Ports (Activare porturi USB frontale)

e FEnable Rear USB Ports (Activare porturi USB spate)

e Enable USB Boot Support (Activare suport incarcare USB)

Front USB Configuration

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& activeze manual cele
patru porturi USB de pe cadrul frontal (toate porturile USB sunt
activate implicit). Optiunile sunt urméatoarele:

e Port frontal 1 (sténga jos)
e Port frontal 2 (dreapta jos)
e Port frontal 3 (stanga sus)
e Port frontal 4 (dreapta sus)

Back USB Configuration

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& activeze manual cele
patru porturi USB de pe partea din spate (toate porturile USB sunt
activate implicit). Optiunile sunt urmatoarele:

e Port din spate 1 (stanga sus)
Port din spate 2 (sténga mijloc)
Port din spate 3 (sténga jos)
Port din spate 4 (dreapta jos)
Port din spate 4 (dreapta mijloc)
Port din spate 4 (dreapta sus)

Intretinerea filtrului de praf

Acest cAmp activeaza sau dezactiveaza mesajele BIOS pentru
intretinerea filtrului de praf optional. BIOS-ul va genera un
memento Thainte de incércare pentru curdtarea sau inlocuirea
filtrului de praf, in functie de urmatoarele intervale de timp:

Disabled (Dezactivat) (selectatd implicit)
15 zile

30 de zile

60 de zile

90 de zile

120 de zile

150 de zile

180 de zile
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Stocare

Aceasta sectiune oferd detalile si setarile de stocare.

Tabel 17. Stocare

Optiuni: Descriere
SATA Operation
SATA Operation Aceast optiune permite utilizatorului s& selecteze modul de

functionare a controlerului de unitate hard disk SATA integrat. Sunt
disponibile optiunile urméatoare:

e Disabled (Dezactivat) - Controlerele SATA sunt dezactivate.

e AHCI - Unitatea SATA este configurata Tn modul AHCI.

e RAID On - Unitatea SATA este configurata sa accepte RAID
(Tehnologia Intel Rapid Storage). (selectata implicit)

Interfatd stocare

Activarea portului

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& activeze sau sé
dezactiveze unitatile incorporate din computer. Sunt disponibile
urmatoarele optiuni (activate implicit).

e SATA-O

SATA-1

SATA-3

SSD-0 M.2 PCle

SSD-1M.2 PCle

SMART Reporting

Enable SMART Reporting (Activare raportare SMART)

Aceasté sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s& activeze sau sa dezactiveze optiunea SMART (Self-
Monitoring, Analysis, and Reporting Technology) de pe sistem
(setare implicité: OFF (Oprit)).

Informatii unitate

Aceasta sectiune oferd informatii despre unitatile conectate si
active pe computer. Sunt disponibile optiunile urmétoare:

e SSD-0M.2 PCle
o Tip
o Dispozitiv

Enable MediaCard (Activare card de stocare)

Aceasta sectiune permite activarea/dezactivarea cardurilor de

stocare sau activarea/dezactivarea stérii ,doar in citire” a cardurilor

de stocare. Sunt disponibile optiunile urméatoare:

e Secure Digital (SD) Card (Card Secure Digital (SD)) (optiune
activata implicit)

e Secure Digital (SD) Card Read-Only-Mode (Mod cartela
SecureDigital (SD) doar n citire)

Afisajul
’
Aceasté sectiune ofera detalile si setérile afisajului.

Tabel 18. Afisajul

Optiuni:

Descriere

Multi-Display

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s activeze/dezactiveze functia Multi-Display (Afisaje
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Tabel 18. Afisajul (continuare)

Optiuni:

Descriere

multiple). (optiune dezactivatd implicit). Aceastd caracteristica este
acceptatd doar pe Windows 7 si versiunile superioare.

Primary Display

Video Primary Display (Controler video afisaj principal)

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& selecteze controlerul
video pentru afisajul principal atunci cand sunt detectate mai multe
controlere video. Optiunile sunt urmatoarele:

e Auto (Automat) (selectatd implicit)
e Onboard Video (Controler video integrat)

Full Screen Logo (Sigla pe tot ecranul)

Full Screen Logo (Sigla pe tot ecranul)

Aceasté sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s& activeze/dezactiveze optiunea de vizualizare a unei
sigle pe tot ecranul (setare dezactivatd implicit).

Conectori:

Aceasta sectiune oferd detaliile si setarile de conexiune.

Tabel 19. Conectori:

Optiuni:

Descriere

Configuratie controler de retea

Placa de retea integrata

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& modifice optiunile

controlerului LAN integrat. Optiunile sunt urmatoarele:

e Disabled (Dezactivat) - reteaua LAN interna este dezactivata si
nu este vizibild pentru sistemul de operare.
Enabled (Activat) — reteaua LAN interna este activata.

e Enabled with PXE (Activat cu PXE) (selectatd implicit) -
reteaua LAN internd este activatd cu capacitati de incércare
PXE.

Wireless Device Enable (Activare dispozitiv wireless)

Aceasté sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s& activeze si s& dezactiveze functile WLAN si
Bluetooth pe computer. Optiunile sunt urmatoarele:

e WLAN (optiune activata implicit)

e Bluetooth (optiune activata implicit)

Enable UEFI Network Stack

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s& activeze si s& dezactiveze instalarea protocoalelor
de retea UEFI. (setare implicitd: ON (Pornit))

Wireless Radio Control

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s& activeze si s& dezactiveze o caracteristica in care
sistemul va detecta o conexiune la o retea cu fir si va dezactiva
conexiunea WLAN sau WWAN (optiune dezactivata implicit).

HTTP(s) Boot Feature (Caracteristica incarcare HTTP(s))

HTTP(s) Boot Feature (Caracteristica incarcare HTTP(s))

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s activeze si s& dezactiveze capacitétile de incércare
HTTP(s) (optiune activata implicit).
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Tabel 19. Conectori: (continuare)

Optiuni:

Descriere

HTTP(s) Boot Modes (Moduri incarcare HTTP(s))

e Auto Mode (Mod automat) - functia de incarcare HTTP(s)
extrage automat URL-ul de incércare din DHCP (Dynamic Host
Configuration Protocol - Protocol de configurare dinamica a
gazdei) - selectata implicit.

e Manual Mode (Mod manual) - functia de incarcare HTTP(s)
citeste URL-ul de incércare furnizat de utilizator.

Aceast4 sectiune contine si o optiune ,Upload” (incarcare) si
,Delete” (Stergere) pentru asigurarea accesului la certificatele
necesare pentru conectarea la serverul de incércare HTTPs.

Alimentare

Aceasta sectiune oferd detaliile si setérile de alimentare.

Tabel 20. Alimentare

Optiuni:

Descriere

USB Wake Support

Enable USB Wake Support (Activare suport reactivare USB)

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s activeze sau s& dezactiveze suportul de reactivare
USB. Permite sistemului s& utilizeze dispozitive USB precum un
mouse si 0 tastaturd pentru a reactiva sistemul din modul de veghe
(setare implicita: OFF (Oprit)).

@ NOTIFICARE: Aceasta caracteristica functioneazad doar daca
adaptorul de curent este conectat la sistem.

AC Behavior

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& controleze

comportamentul sistemului atunci cand alimentarea este restaurata

dupa o Intrerupere neasteptatd. Optiunile sunt urmatoarele:

e Power Off (Oprire alimentare) - sistemul réméane oprit dupa
restaurarea alimentérii de c.a. (Selectata implicit)

e Power On (Pornire alimentare) - sistemul porneste dupa
restaurarea alimentdrii de c.a.

e |ast Power State (Ultima stare de alimentare) - sistemul revine
la starea anterioard dupd recuperarea alimentarii de c.a.

Active State Power Management (ASPM)

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& seteze nivelul ASPM.

Optiunile sunt urmatoarele:

e Auto (Automat) - existé un dialog de confirmare intre dispozitiv
si hubul PCI Express (selectatd implicit)

e Disabled (Dezactivat) - administrarea energeticd ASPM este
opritd in permanenta

e | 10nly (Doar L1) - administrarea energeticd ASPM este setata
la nivelul L1

Block Sleep (Blocare repaus)

Aceasta sectiune stabileste masura n care sistemul conserva
energia in starea de inchidere (S5) sau in modul Hibernare (S4).
Optiunile sunt urmatoarele:

e Disabled (Dezactivat)
e Enabled in S5 only (Activat numaiin S5)
e FEnabledin S4 and S5 (Activat in S4 si Sb) (selectatd implicit)

Intel Speed Shift Technology
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Tabel 20. Alimentare (continuare)

Optiuni:

Descriere

Intel Speed Shift Technology

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului sa activeze sau s& dezactiveze suportul pentru
tehnologia Intel Speed Shift. Aceastéd caracteristicd permite
sistemului de operare sa selecteze automat performanta
corespunzatoare a procesorului (setare implicitd: ON (Pornit)).

Security (Securitate)

Aceasta sectiune oferd detalille si setérile de securitate.

Tabel 21. Security (Securitate)

Optiuni:

Descriere

TPM 2.0 Security

TPM 2.0 Security On (Pornire Securitate TPM 2.0)

Aceasta sectiune contine un buton de comutare pentru a selecta
daca Modulul platforme de Incredere (TPM) este vizibil pentru
sistemul de operare (OS). (setare implicitd: ON (Pornit))

Attestation Enable

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s& controleze daca ierarhia TPM Endorsement
(Aprobare TPM) este disponibild pentru sistemul de operare
(setare implicité: OFF (Oprit)).

Key Storage Enable

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s8 controleze daca ierarhia TPM Storage (Stocare
TPM) este disponibild pentru sistemul de operare (setare implicita:
ON (Pornit)).

SHA-256

Aceasté sectiune contine un buton de comutare care, atunci cand
este activat, permite sistemului BIOS si modulului TPM s utilizeze
algoritmul SHA-256 pentru a extinde masurile in PCR-urile TPM In
timpul incarcarii BIOS (setare implicitd: ON (Pornit)).

Clear (stergere)

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care sterge
informatiile proprietarului TPM si restabileste TPM la starea
implicita (setare implicita: OFF (Oprit)).

PPI Bypass for Clear Commands (Ocolire PPl pentru comenzi de
golire)

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care controleaza
Interfata de prezenta fizicd TPM (PPI). Cand este activata,
aceastd setare permite sistemului de operare s& omitd mesajele
BIOS PPI pentru utilizator la emiterea comenzii Clear (Stergere)
(setare implicité: OFF (Oprit)).

TPM State (Stare TPM)

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& activeze sau sa
dezactiveze TPM. Aceasta este starea de functionare implicita
pentru TPM cénd doriti s& utilizati gama sa intreagé de capacitéati
(optiune activata implicit).

Intel Total Memory Encryption

Total Memory Encryption (TME)

Aceasta sectiune permite utilizatorului s activeze/dezactiveze
functia TME pentru a proteja memoria impotriva atacurilor fizice,
inclusiv pulverizarea de aerosoli de racire, sondarea memoriei DDR
pentru a citi ciclurile etc. Tntreaga memorie de sistem este criptata
de blocul TME atasat la controlerul de memorie.

Chassis Intrusion
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Tabel 21. Security (Securitate) (continuare)

Optiuni:

Descriere

Chassis Intrusion

Acest cGmp controleazé caracteristica de acces neautorizat la

sasiu.

e Disabled (Dezactivat) - nu raporteazad accesul neautorizat in
timpul secventei POST

e [Enabled (Activat) - raporteazd accesul neautorizat in timpul
secventei POST

e On-silent (Activat silentios) - detecteaza accesul neautorizat,
dar nu afiseaza accesul neautorizat detectat in timpul secventei
POST (optiune selectatd implicit)

Clear Intrusion Warning (Stergere avertisment acces neautorizat)

Aceasté sectiune contine un buton de comutare pentru a activa
sau a dezactiva avertismentele privind accesul neautorizat (setare
implicitd: OFF (Oprit)).

SMM Security Mitigation (Temperare securitate SMM)

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& activeze sau sé
dezactiveze protectiile de temperare a securitatii SMM UEFI
(setare implicitéd: ON (Pornit)).

Data Wipe on Next Boot (Stergere date la urmatoarea incércare)

Start Data Wipe (Pornire stergere date)

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care, atunci cand
este activat, asigura cd BIOS-ul va adduga Tn coad un ciclu de
stergere a datelor pentru dispozitivele de stocare conectate la
placa de sistem, la urmatoarea incércare (setare implicitd: OFF

(Oprit)).

Absolute

Absolute

Aceasté sectiune permite sa activeze, sa dezactiveze sau sa
dezactiveze permanent interfata de modul BIOS a serviciului
optional Absolute Persistence Module de la Absolute Software.
Optiunile disponibile sunt urméatoarele:

e Enable Absolute (Activare Absolute) - activeaza Absolute
Persistence siincarca firmware-ul Persistence Module (optiune
selectatd implicit)

e Disable Absolute (Dezactivare Absolute) - Dezactiveaza
Absolute Persistence. Firmware-ul Persistence Module nu este
instalat.

e Permanently Disable Absolute (Dezactivare permanenta
Absolute) - Dezactiveaza permanent interfata modulului
Absolute Persistence pentru utilizarile viitoare.

UEFI Boot Path Security

UEFI Boot Path Security

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& controleze dacé sistemul

7i solicitd utilizatorului s& introduca parola de administrator (daca

este setatd) la incdrcarea unui dispozitiv cu cai de incércare UEFI

din meniul de incércare F12. Optiunile disponibile sunt cele de mai

jos:

e Never (Niciodata)

e Always (Intotdeauna)

e Always Except Internal HDD (intotdeauna, cu exceptia hard
diskului intern) (optiune selectatd implicit)

e Always Except Internal HDD&PXE (Intotdeauna, cu exceptia
hard diskului intern si PXE)

SafeShutter

SafeShutter

84 System Setup (Configurare sistem)

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& aleagé intre controlul
dinamic si cel manual al obturatorului:




Tabel 21. Security (Securitate) (continuare)

Optiuni:

Descriere

e Dynamic Shutter (Obturator dinamic) - obturatorul camerei se
deschide automat cand utilizatorul acordé permisiune aplicatiei
si se inchide cand Inceteaza permisiunea. Se poate dezactiva
utilizand tasta de dezactivare a sunetului camerei F9 (LED
pornit). Aceasta este optiunea selectata implicit.

e Manual Shutter Control (Control manual obturator) -
obturatorul se deschide cand este apasata tasta F9 (LED oprit)
si se inchide cand este apasaté tasta F9 (LED pornit)

Parole

Aceasta sectiune oferd detalii privind setérile parolei.

Tabel 22. Parole

Optiuni:

Descriere

Admin Password

Acest cdmp permite utilizatorului s& seteze, s& modifice sau sa
steargéd parola de administrator.

System Password

Acest cadmp permite utilizatorului s& seteze, s& modifice sau sa
steargé parola de sistem.

Internal HDD-0 Password

Acest cdmp permite utilizatorului s& seteze, s& modifice sau sa
steargé parola hard diskului HDD-O.

NVMe SSDO

Acest cdmp permite utilizatorului s& seteze, s& modifice sau s
steargé parola unitatii NVMe SSD-0.

Password Configurator (Configurator parold)

Upper Case Letter (Literd majusculd)

Activeaza sau dezactiveaza utilizarea obligatorie a literelor
majuscule (setare implicitd: OFF (Oprit)).

Lower Case Letter (Literd minusculd)

Activeaza sau dezactiveaza utilizarea obligatorie a literelor
minuscule (setare implicita: OFF (Oprit)).

Digit (Cifra)

Activeaza sau dezactiveaza utilizarea obligatorie a cel putin unei
cifre (setare implicita: OFF (Oprit)).

Special Character (Caracter special)

Activeaza sau dezactiveaza utilizarea obligatorie a cel putin unui
caracter special (setare implicita: OFF (Oprit)).

Minimum Character (Num&r minim caractere)

Permite utilizatorului s& selecteze numarul de caractere permise
pentru o parold (4 este valoarea implicita).

Password Bypass

Aceasta sectiune permite utilizatorului s activeze/dezactiveze
caracteristica ih cazul In care utilizatorul trebuie s& introduca parola
de sistem si de hard disk intern atunci cand sistemul porneste din
starea Oprit. Optiunile sunt urmatoarele:

e Disabled (Dezactivat) (selectata implicit)

e Reboot Bypass (Ocolire repornire)

Password Changes (Modificari parold)

Enable Non-Admin Password Changes

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care, atunci cand
este pornit, permite utilizatorului s8 modifice parola de sistem si
de hard disk fara a fi necesara o parold de administrator (setare
implicita: OFF (Oprit)).
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Tabel 22. Parole (continuare)

Optiuni:

Descriere

Admin Setup Lockout

Enable Admin Setup Lockout (Activare blocare configurare
administrator)

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
administratorului s& controleze daca utilizatorii pot sau nu accesa
configurarea BIOS (setare implicitd: OFF (Oprit)).

Master Password Lockout

Enable Active Password Lockout (Activare blocare parold activa)

Aceasta sectiune contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s& dezactiveze suportul parolei active (setare implicita:
OFF (Oprit)).

Recuperarea actualizarii

Aceasta sectiune oferd detalii privind setérile de recuperare a actualizarii.

Tabel 23. Recuperarea actualizarii

Optiuni:

Descriere

UEFI Capsule Firmware Updates (Actualizari firmware prin capsule UEFI)

Enable UEFI Capsule Firmware Updates (Activare actualizari
firmware prin capsule UEFI)

Acest cdmp contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s& activeze sau sa dezactiveze actualizarea BIOS
prin pachete de actualizéri cu capsule UEFI (setare implicitd: ON
(Pornit)).

BIOS Recovery from Hard Drive (Recuperare BIOS de pe hard disk)

BIOS Recovery from Hard Drive (Recuperare BIOS de pe hard
disk)

Acest camp contine un buton de comutare care permite
utilizatorului sa activeze sau sa dezactiveze recuperarea din
anumite stari de sistem BIOS deteriorat utilizand un fisier de
recuperare de pe hard diskul principal al utilizatorului sau de pe
o cheie USB externa (setare implicita: ON (Pornit)).

BIOS Downgrade

Allow BIOS Downgrade (Se permite downgrade pentru BIOS)

Acest c&mp contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s& activeze sau s8 dezactiveze golirea firmware-ului
sistemului la versiunile anterioare.

SupportAssist OS Recovery

SupportAssist OS Recovery

Acest cdmp contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s& activeze sau sa dezactiveze fluxul de incércare
pentru instrumentul SupportAssist OS Recovery Tn cazul anumitor
erori de sistem (setare implicitd: ON (Pornit)).

BIOSConnect

BIOSConnect

Acest camp contine un buton de comutare care permite
utilizatorului s& activeze sau sa dezactiveze configurarea
BIOSConnect pentru a incerca recuperarea sistemului de operare
prin serviciul cloud, dacé sistemul de operare principal nu se poate
fncérca cu un numar stabilit de erori (setare implicitd: ON (Pornit)).

Dell Auto OS Recovery Threshold

Dell Auto OS Recovery Threshold
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Tabel 23. Recuperarea actualizarii (continuare)

Optiuni:

Descriere

e Stins

o

e 2 (selectatd implicit)
e 3

Administrare de sistem

Aceasta sectiune oferd setérile pentru Administrare de sistem.

Tabel 24. Administrare de sistem

Optiuni:

Descriere

Eticheta de service

Eticheta de service

Acest camp furnizeaza eticheta de service unica a computerului.

Asset Tag (Eticheta activ)

Asset Tag (Eticheta activ)

Acest cdmp furnizeaza eticheta de activ, o identificare unica de
péana la 64 de caractere care poate fi setatd de administratorul IT.

Wake on LAN (Reactivare la LAN)

Wake on LAN (Reactivare la LAN)

Acest cdmp permite utilizatorului s& selecteze daca si cum se

ncarca sistemul cand este conectat la reteaua LAN. Optiunile sunt

urmatoarele:

e Disabled (Dezactivat) - sistemul nu se va incarca la semnale
LAN speciale (selectatd implicit).

e AN Only (Numai LAN) - Permite pornirea sistemului prin
semnale LAN speciale de la un computer din retea.

e WLAN Only (Numai WLAN) - permite pornirea sistemului prin
semnale WLAN speciale.

e | AN or WLAN (LAN sau WLAN) - permite pornirea sistemului
prin semnale LAN sau LAN wireless speciale.

o | AN with PXE Boot (LAN cu incércare PXE) - Permite
reactivarea sistemului din starea S4 sau S5 si s se Incarce
la PXE.

Auto On Time

Auto On Time

Acest cadmp permite utilizatorului s& stabileasca zile/ore definite
cand sistemul poate s& porneascé automat. Optiunile sunt
urmatoarele:

e Disabled (Dezactivat) - selectatad implicit
e FEveryday (Tn fiecare zi)

e Weekdays (In zilele lucratoare)

e Select Days (In anumite zile)

SERR Messages

Aceasta sectiune permite utilizatorului s& activeze sau sa
dezactiveze mecanismul mesajelor SERR (setare implicita: ON
(Pornit)).

@ NOTIFICARE: Unele placi grafice impun dezactivarea
mecanismului mesajelor SERR.

First Power On Date

Aceasté optiune, dacé este activata, permite utilizatorului s& vada
data achizitiei (dezactivata implicit).
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Tastatura

Aceasta sectiune oferd setarile pentru tastatura.

Tabel 25. Tastatura

Optiuni:

Descriere

Enable keyboard Error Detection

Acest cdmp contine un comutator (pornit/oprit) pentru a permite
raportarea erorilor legate de tastatura atunci cand se incarca
sistemul.

Numlock LED Acest cdmp contine un comutator (pornit/oprit) pentru a permite
utilizatorului sa decida daca indicatorul LED Numlock se aprinde
atunci cand se incarca sistemul.

Virtualizare

Aceasta sectiune oferd detalii privind setérile de virtualizare.

Tabel 26. Virtualizare

Optiuni:

Descriere

Intel Virtualization Technology (Tehnologie de virtualizare Intel)

Enable Intel Virtualization Technology (VT) (Activare tehnologie de
virtualizare Intel)

Acest c&mp contine un buton de comutare pentru a activa sau
a dezactiva virtualizarea pentru rularea monitorului masinii virtuale
(VMM) (activata implicit).

VT for Direct 170 (VT pentru I/E directd)

Enable Intel VT for Direct I/0 (Activare VT Intel pentru I/E directd)

Acest cadmp permite utilizatorului s8 activeze sau s& dezactiveze
posibilitatea sistemului de a efectua VT pentru I/E directd (activata
implicit).

Performance (Performante)

Aceasta sectiune oferd setérile pentru Performante.

Tabel 27. Performance (Performante)

Optiuni:

Descriere

Multi-Core Support (Suport nuclee multiple)

Active Cores

Acest cdmp permite utilizatorului s& configureze numarul de nuclee
active de pe computer. Optiunile sunt urmatoarele:

e All Cores (Toate nucleele) (selectatd implicit)

o
o 2
e 3

Intel SpeedStep

Enable Intel SpeedStep Technology (Activare tehnologie Intel
SpeedStep)

Acest c&mp contine un buton de comutare pentru a activa sau a

dezactiva tehnologia Intel SpeedStep, care permite computerului

sé ajusteze dinamic tensiunea procesorului si frecventa nucleului,

scdzand consumul mediu de energie si emisia de caldurd (activata
implicit).

C-States Control
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Tabel 27. Performance (Performante) (continuare)

Optiuni:

Descriere

Enable C-State Control (Activare control stare-C)

Acest camp contine un buton de comutare pentru a activa

sau a dezactiva Controlul starilor-C care configureaza abilitatea
procesorului de a intra si a iesi din stérile cu energie redusa.

Cand este opritd, optiunea dezactiveaza toate stérile-C (activata
implicit).

Intel Turbo Boost Technology (Tehnologia Intel Turbo Boost)

Enable Intel Turbo Boost Technology (Activare tehnologie Intel
Turbo Boost)

Acest c&mp permite utilizatorului s8 activeze sau s& dezactiveze

tehnologia Intel Turbo Boost (activaté implicit).

e Disabled (Dezactivat) - Nu permite driverului tehnologiei Intel
Turbo Boost s& mareasca starea performantelor procesorului
peste performantele standard.

e Enabled (Activat) - Permite driverului tehnologiei Intel Turbo
Boost s& méareasca performantele procesorului sau ale
procesorului grafic.

Tehnologie Intel Hyper-Threading

Enable Intel Hyper-Threading Technology (Activare tehnologie Intel
Hyper-Threading)

Acest cdmp permite utilizatorului s& configureze aceasta
caracteristica In care resursele procesorului sunt utilizate mai
eficient, permitand mai multor fire de executie sa ruleze pe fiecare
nucleu (activata implicit).

Dynamic Tuning: Machine Learning

Enable Dynamic Tuning: Machine Learning (Activare adaptare
dinamica: invatare automata)

Acest camp permite utilizatorului s& configureze capacitatea
sistemului de operare pentru a imbunatéati caracteristicile de
adaptare dinamicé a puterii in functie de sarcinile de lucru detectate
(optiune dezactivata implicit).

Jurnalele de sistem

Aceasta sectiune contine jurnalele de evenimente BIOS, termice si de alimentare.

Tabel 28. Jurnalele de sistem

Optiuni:

Descriere

BIOS event Log (Jurnal de evenimente BIOS)

Stergere jurnal de evenimente BIOS

Acest cdmp contine un buton de comutare pentru a pastra sau a
sterge jurnalul de evenimente BIOS. De asemenea, contine toate
evenimentele salvate (datd, ord, mesaj) (se pastreaza implicit
elementele selectate).

Actualizarea BIOS

Actualizarea BIOS in Windows

Despre aceasta sarcina

Daca BitLocker nu este dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului, la urmatoarea reincarcare a
sistemului, cheia BitLocker nu va fi recunoscuta. Vi se va solicita sa introduceti cheia de recuperare pentru a continua,
iar sistemul va cere acest lucru la fiecare reincarcare. Daca nu stiti cheia de recuperare, acest lucru poate cauza
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pierderea datelor sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe informatii pe acest subiect,
consultati articolul din baza de cunostinte: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Pasi
1. Accesati www.dell.com/support.

2. Faceti clic pe Product support (Asistenta produs). in caseta Search support (Ciutare asistentd), introduceti eticheta de service a
computerului, apoi faceti clic pe Search (Cautare).

@ NOTIFICARE: Daca nu aveti o eticheta de service, folositi functia SupportAssist pentru a va identifica in mod automat
computerul. De asemenea, puteti folosi ID-ul de produs sau puteti c&uta manual modelul computerului.

Faceti clic pe Drivers and Downloads (Drivere si descarcari). Extindeti Find drivers (C&utare drivere).

Selectati sistemul de operare instalat pe computer.

In lista verticald Category (Categorie), selectati BIOS.

Selectati cea mai recenta versiune de BIOS si faceti clic pe Download (Descéarcare) pentru a descarca fisierul BIOS pe computer.
Dupa finalizarea descéarcérii, accesati folderul in care ati salvat fisierul de actualizare BIOS.

© NO g b

Faceti dublu-clic pe pictograma fisierului de actualizare a BIOS-ului si urmati instructiunile care apar pe ecran.
Pentru mai multe informatii, consultati articolul 000124211 din baza de cunostinte la adresa www.dell.com/support.

Actualizarea BIOS-ului in medii Linux si Ubuntu

Pentru a actualiza BIOS-ul de sistem pe un computer pe care este instalat Linux sau Ubuntu, consultati articolul din baza de cunostinte
000131486 la adresa www.dell.com/support.

Actualizarea sistemului BIOS prin folosirea unitatii USB in Windows

Despre aceasta sarcina

Daca BitLocker nu este dezactivat inainte de actualizarea BIOS-ului, la urmatoarea reincarcare a
sistemului, cheia BitLocker nu va fi recunoscuta. Vi se va solicita sa introduceti cheia de recuperare pentru a continua,
iar sistemul va cere acest lucru la fiecare reincarcare. Daca nu stiti cheia de recuperare, acest lucru poate cauza
pierderea datelor sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe informatii pe acest subiect,
consultati articolul din baza de cunostinte: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Pasi
1. Urmati procedurile de la pasul 1 pana la pasul 6 din sectiunea Actualizarea sistemului BIOS Tn Windows pentru a descérca cel mai recent
fisier de configurare a programului BIOS.

2. Creati o unitate USB incarcabild. Pentru mai multe informatii, consultati articolul 000145519 din baza de cunostinte la adresa
www.dell.com/support.

Copiati fisierul de configurare a programului BIOS pe unitatea USB incarcabila.
Conectati unitatea USB incércabild la computerul care necesitd actualizarea BIOS.
Reporniti computerul si apasati F12.

Selectati unitatea USB din Meniul de incarcare unica.

N O oA o

Introduceti numele fisierului de configurare a programului BIOS si apésati Enter.
Va apérea Utilitarul de actualizare BIOS.

8. Urmati instructiunile de pe ecran pentru a finaliza actualizarea sistemului BIOS.

Actualizarea BIOS-ului din meniul de incarcare unica F12

Actualizati BIOS-ul sistemului utilizand fisierul .exe de actualizare a BIOS-ului copiat pe o cheie USB FAT32 si incércati din meniul de
incércare unica F12.

90 System Setup (Configurare sistem)


https://www.dell.com/support/article/sln153694
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/kbdoc/000124211
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/kbdoc/000131486
https://www.dell.com/support
https://www.dell.com/support/article/sln153694
https://www.dell.com/support/kbdoc/000145519/
https://www.dell.com/support

Despre aceasta sarcina

Daca BitLocker nu este dezactivat ihainte de actualizarea BIOS-ului, la urmatoarea reincarcare a
sistemului, cheia BitLocker nu va fi recunoscuta. Vi se va solicita sa introduceti cheia de recuperare pentru a continua,
iar sistemul va cere acest lucru la fiecare reincarcare. Daca nu stiti cheia de recuperare, acest lucru poate cauza
pierderea datelor sau o reinstalare inutila a sistemului de operare. Pentru mai multe informatii pe acest subiect,
consultati articolul din baza de cunostinte: https://www.dell.com/support/article/sIn153694

Actualizarea BIOS-ului

Puteti executa fisierul de actualizare a BIOS-ului din Windows, utilizand o unitate incércabild USB sau puteti actualiza BIOS-ul din meniul de
ncércare unica F12 din computer.

Majoritatea computerelor Dell realizate dupé 2012 au aceasté capacitate si puteti verifica acest lucru, incércand computerul in meniul de
incércare unica F12 pentru a vedea daca BIOS FLASH UPDATE (Actualizare flash BIOS) este enumeraté ca optiune de incarcare pentru
computer. Daca optiunea apare n listd, atunci BIOS-ul accepté aceasta optiune de actualizare a BIOS-ului.

®| NOTIFICARE: Numai computerele cu optiunea BIOS Flash Update in meniul de incércare unica F12 pot utiliza aceasta functie.

Actualizarea din meniul de incarcare unica
Pentru a actualiza BIOS-ul din meniul de Incarcare unica F12, veti avea nevoie de urmatoarele:

e O unitate USB formatata la fisierul de sistem FAT32 (cheia nu trebuie sa fie Incarcabild)

e Fisierul executabil BIOS pe care I-ati descarcat de pe site-ul web Dell Support si I-ati copiat in rédacina unitatii USB
e Adaptorul de curent c.a. conectat la computer

e Bateria computerului functionald pentru actualizarea BIOS-ului

Efectuati pasii urmatori pentru a executa procesul de actualizare a BIOS-ului din meniul F12:

Nu opriti computerul in timpul procesului de actualizare a BIOS-ului. Computerul poate sa nu se incarce
daca il opriti.

Pasi
1. Din starea de oprire, inserati unitatea USB pe care ati copiat fisierul intr-un port USB al computerului.

2. Porniti computerul si apasati tasta F12 pentru a accesa meniul de incércare unica, selectati Actualizare BIOS utilizand mouse-ul sau
tastele sdgeti, apoi apdsati Enter.
Este afisat meniul de actualizare BIOS.

Faceti clic pe Flash from file (Actualizare din fisier).

Selectati dispozitivul USB extern.

Selectati fisierul si faceti dublu-clic pe fisierul tintd de actualizare, apoi faceti clic pe Submit (Trimitere).
Faceti clic pe Update BIOS (Actualizare BIOS). Computerul reporneste pentru actualizarea BIOS-ului.

N O oA o

Computerul se va reporni dupa finalizarea actualizarii BIOS-ului.

Parola de sistem si de configurare

Tabel 29. Parola de sistem si de configurare

Tipul de parola Descriere

Parola de sistem Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a va autentifica pe
sistem.

Parold de configurare Parola pe care trebuie s& o introduceti pentru a accesa si a
modifica setérile BIOS ale computerului.

Puteti crea o parold de sistem si o parold de configurare pentru a securiza computerul.

Functiile parolei ofera un nivel de baza de securitate pentru datele de pe computer.

Oricine poate accesa datele stocate pe computer daca acesta nu este blocat sau daca este lasat
nesupravegheat.
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®| NOTIFICARE: Functia parolei de sistem si de configurare este dezactivata.

Atribuirea unei parole de configurare a sistemului

Cerinte preliminare

Puteti atribui o System or Admin Password (Parola de sistem sau de administrator) numai cand starea este Not Set
(Nestabilita).

Despre aceasta sarcina

Pentru a intra In configurarea de sistem, apésati F2 imediat dupé pornire sau reincércare.

Pasi

1. Tn ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati Security (Securitate) si apasati
Enter.
Ecranul Security (Securitate) este afisat.

2. Selectati System/Admin Password (Parola de sistem/administrator) si creati o parold in cdmpul Enter the new password
(Introduceti parola noua).

Utilizati instructiunile urmatoare pentru a atribui parola de sistem:
e (O paroléd poate avea pana la 32 de caractere.
e Parola poate contine numere de la O la 9.
e Sunt valide numai literele minuscule, literele majuscule nu sunt permise.
e Doar caracterele speciale urmatoare sunt permise: spatiu, ("), (+), (,), (<), (.), (), ), (D, (\), (D, ).
3. Tastati parola de sistem pe care ati introdus-o mai devreme in cdmpul Confirm new password (Confirmati parola noud) si faceti
clic pe OK.
4. Apésati pe Esc, iar un mesaj va va solicita s& salvati modificarile.

B. Apéasati pe Y pentru a salva setérile.
Computerul se va reincarca.

Stergerea sau modificarea unei parole de configurare a sistemului
existente

Cerinte preliminare

Asigurati-va cé optiunea Password Status (Stare parold) este Unlocked (Deblocatd) (in Configurare sistem) inainte de a incerca sa
stergeti sau s& modificati parola de sistem si de configurare existentd. Nu puteti sterge sau modifica o parold de sistem sau de configurare
existentd, dacé optiunca Password Status (Stare parola) este Locked (Blocata).

Despre aceasta sarcina

Pentru a intra In configurarea de sistem, apasati F2 imediat dupé pornire sau reincércare.

Pasi

1. In ecranul System BIOS (BIOS sistem) sau System Setup (Configurare sistem), selectati System Security (Securitate
sistem) si apasati Enter.
Ecranul System Security (Securitate sistem) este afisat.

2. In ecranul System Security (Securitate sistem), verificati optiunea daca Password Status (Stare parold) este Unlocked
(Deblocata).

3. Selectati System Password (Parola sistem), modificati sau stergeti parola de sistem existenta si apasati Enter sau Tab.
4. Selectati Setup Password (Parola configurare), modificati sau stergeti parola de configurare existenta si apasati Enter sau Tab.

@ NOTIFICARE: Dacé modificati parola de sistem si/sau de configurare, reintroduceti parola noua cand vi se solicitd acest lucru.
Daca stergeti parola de sistem si de configurare, confirmati stergerea cand vi se solicitd acest lucru.

B. Apéasati pe Esc, iar un mesaj va va solicita sa salvati modificarile.
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6. Apésati pe Y pentru a salva setérile si a iesi din Configurarea sistemului.
Computerul reporneste.

Stergerea setarilor CMOS

Despre aceasta sarcina

Stergerea setéarilor CMOS va reseta setarile BIOS de pe computer.

Pasi

1. Scoateti capacul lateral.
Scoateti bateria rotunda.
Asteptati un minut.
Remontati bateria rotunda.

o AN

Remontati capacul bazei.

Stergerea parolelor BIOS (Configurare sistem) si de
sistem

Despre aceasta sarcina

Pentru a sterge parolele de sistem sau BIOS, contactati asistenta tehnicé DELL conform instructiunilor descrise pe www.dell.com/

contactdell.

@ NOTIFICARE: Pentru informatii despre resetarea Windowsului sau parolelor aplicatiilor, consultati documentatia sistemului de operare
sau a aplicatiei.
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Diagnosticarea verificarii performantei de sistem la pre-
incarcare SupportAssist Dell

Despre aceasta sarcina

Diagnosticarea SupportAssist (denumita si diagnosticare de sistem) efectueaza o verificare completd a hardware-ului. Diagnosticarea
verificarii performantei de sistem la pre-incércare SupportAssist Dell este integrata in BIOS si este lansat8 intern de cétre acesta.
Diagnosticarea de sistem integraté oferd un set de optiuni pentru anumite dispozitive sau grupuri de dispozitive care v8 permit s&:

e Executati teste automat sau intr-un mod interactiv.

e Repetati teste.

e Afisati sau salvati rezultatele testelor.

e Executati teste amanuntite pentru a introduce optiuni suplimentare de testare, care oferd informatii aditionale despre dispozitivul/

dispozitivele defect(e).

Vizualizati mesaje de stare, care va informeazé daca testele au fost finalizate cu succes.

Vizualizati mesaje de eroare, care va informeaza despre problemele Intdmpinate in timpul testarii.

@ NOTIFICARE: Unele teste pentru anumite dispozitive necesité interactiunea utilizatorului. Asigurati-va intotdeauna cé sunteti in fata
terminalului computerului c&nd sunt efectuate testele de diagnosticare.

Pentru mai multe informatii, consultati https://www.dell.com/support/kbdoc/000180971.

Rularea verificarii de performanta a sistemului la pre-incarcare
SupportAssist

Pasi

Porniti computerul.

Cand computerul se incarca, apasati tasta F12 cand apare sigla Dell.

Tn ecranul meniului de incércare, selectati optiunea Diagnostics (Diagnosticare).

N N

Faceti clic pe s8geata din coltul din stdnga-jos.
Este afisatd pagina de pornire a diagnosticérii.

5. Faceti clic pe sageata din coltul dreapta-jos pentru a trece la pagina de listare.
Sunt listate elementele detectate.

6. Pentru a executa un test de diagnosticare pentru un dispozitiv specific, ap8sati tasta ESC si faceti clic pe Yes (Da) pentru a opri testul
de diagnosticare.

7. Selectati dispozitivul din panoul din partea stanga si faceti clic pe Run Tests(Executare teste).

Daca existé probleme, sunt afisate codurile erorilor.
Notati codul erorii si numarul de validare si contactati Dell.

Comportamentul indicatorului LED de diagnosticare

Tabel 30. Comportamentul indicatorului LED de diagnosticare

Tipar de iluminari intermitente

Auriu Alb Descriere problema Sugestii de rezolvare

1 2 Eroare nerecuperabild SPI flash
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Tabel 30. Comportamentul indicatorului LED de diagnosticare (continuare)

Tipar de iluminari intermitente

Auriu Alb Descriere problema Sugestii de rezolvare
2 1 Eroare procesor ) Rulati instrumentul Dell
Support Assist/Dell
Diagnostics.
. Dacé problema persist§,
nlocuiti placa de sistem.
2 2 Eroare a placii de sistem . Actualizati la cea mai
(inclusiv deteriorarea sistemului recenta versiune BIOS
BIOS sau eroare ROM) e  Daca problema persists,
nlocuiti placa de sistem.
2 3 Nu a fost detectaté nicio . Confirmati ca modulul de
memorie/memorie RAM memorie este instalat in mod
corespunzator.
. Dacé problema persist§,
nlocuiti modulul de memorie.
2 4 Eroare memorie/memorie RAM | @ Resetati modulul de
memorie.
. Dacé problema persist4,
nlocuiti modulul de memorie.
2 5 Memorie instalatd nevalida . Resetati modulul de
memorie.
° Dacé problema persist4,
nlocuiti modulul de memorie.
2 6 Eroare placa de sistem/chipset/ | ® Actualizati la cea mai
eroare ceas/eroare poarta recenta versiune BIOS
A20/eroare majord I/E/eroare | o Daca problema persista,
controler tastatura Tnlocuiti placa de sistem.
3 1 Eroare baterie CMOS e Resetati conexiunea bateriei
CMOS.
° Dacé problema continua,
nlocuiti bateria RTS.
3 2 Defectiune PCl sau cip/placa Remontati placa de sistem.
video
3 3 Nu s-a gasit imaginea de . Actualizati la cea mai
recuperare BIOS recenta versiune BIOS
. Dacé problema persist4,
nlocuiti placa de sistem.
3 4 S-a gasit imaginea de . Actualizati la cea mai
recuperare BIOS, dar este recenta versiune BIOS
nevalida . Dacé problema persista,
nlocuiti placa de sistem.
3 5 Eroare sind de alimentare e EC ainregistrat o eroare la
secventierea alimentarii.
. Dacé problema persist4,
nlocuiti placa de sistem.
3 6 Coruptie flash SBIOS e  Coruptie flash detectata de
SBIOS
. Dacé problema persist4,

nlocuiti placa de sistem.
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Tabel 30. Comportamentul indicatorului LED de diagnosticare (continuare)

Tipar de iluminari intermitente

Auriu Alb Descriere problema Sugestii de rezolvare
3 7 Eroare Intel ME (Management | e Expirare a timpului de
Engine) asteptare ca ME s&

raspunda la mesajul HECI
. Dacé problema persist§,
nlocuiti placa de sistem.

4 2 Problema la conexciunea cablului
de alimentare al procesorului

Resetarea ceasului in timp real (Resetare RTC)

Functia de resetare a ceasului In timp real (RTC) va permite dvs. sau tehnicianului de service recuperarea sistemelor Dell din situatii No

POST/No Power/No Boot(Faré secventd POST/Fara alimentare/Fara incércare). Resetarea RTC activata prin jumperul din generatie
anterioard a fost retrasa de la aceste modele.

Porniti resetarea RTC cu sistemul oprit si conectat la alimentarea c.a. Apasati si mentineti apdsat butonul de alimentare timp de treizeci
(30) de secunde. Resetarea RTC a sistemului survine dupé ce ati eliberat butonul de alimentare.

Recuperarea sistemului de operare

Cand sistemul nu poate incérca sistemul de operare, chiar dupd mai multe incercari, se porneste automat Dell SupportAssist OS Recovery.

Dell SupportAssist OS Recovery este un instrument de sine statator, preinstalat pe toate computerele Dell cu sistem de operare Windows.
Acesta este constituit din instrumente pentru diagnosticarea si depanarea problemelor care pot aparea inaintea Incarcarii sistemului de
operare de cétre computer. Va permite s& diagnosticati problemele hardware, s& va reparati computerul, sd faceti copii de rezerva pentru
fisiere sau s restabiliti computerul la setérile din fabrica.

De asemenea, 1l puteti descarca de pe site-ul web de asistentd Dell pentru a depana si a repara computerul atunci cand acesta nu poate
ncérca sistemul de operare principal, din cauza unor defectiuni software sau hardware.

Pentru mai multe informatii despre Dell SupportAssist OS Recovery, consultati Ghidul utilizatorului Dell SupportAssist OS Recovery la
adresa www.dell.com/serviceabilitytools. Faceti clic pe SupportAssist si apoi pe SupportAssist OS Recovery.

Optiuni pentru copia de rezerva si recuperare

Se recomanda s& creati o unitate de recuperare pentru a depana si a remedia problemele care se pot produce in sistemul Windows.
Dell propune mai multe optiuni pentru recuperarea sistemului de operare Windows de pe PC-ul dumneavoastra Dell. Pentru mai multe
informatii, Consultati Optiuni Dell pentru copia de rezerva si recuperarea Windows.

Ciclul de alimentare Wi-Fi

Despre aceasta sarcina

Tn cazul in care computerul nu are acces la internet din cauza problemelor de conectivitate Wi-Fi, poate fi efectuata o procedura de ciclu
de alimentare Wi-Fi. Urmé&toare procedurd oferd instructiuni pentru efectuarea unui ciclul de alimentare Wi-Fi:

®| NOTIFICARE: Unii furnizori de servicii de internet ofera un dispozitiv combinat modem/router.

Pasi

Opriti computerul.
Opriti modemul.

Opriti routerul wireless.

FN NN

Asteptati 30 de secunde.
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5. Porniti routerul wireless.
6. Porniti modemull..
7. Porniti computerul.

Eliberarea energiei reziduale (efectuarea unei resetari
hardware)

Despre aceasta sarcina
Energia reziduald este electricitatea staticé reziduald care rdmane in computer chiar si dupa oprirea acestuia si dupé scoaterea bateriei.

Pentru siguranta dvs. si pentru a proteja componentele electronice sensibile, vi se solicitd sa eliberati energia reziduald Tnainte de a scoate
sau a remonta orice componentéa din computer.

Eliberarea energiei reziduale, cunoscuté si drept efectuarea unei ,resetari hardware”, este un pas obisnuit de depanare in cazul in care
computerul nu porneste sau nu incarcd sistemul de operare.

Pentru a elibera energia reziduala (a efectua o resetare hardware)

Pasi

Opriti computerul.

Deconectati adaptorul de curent de la computer.

Scoateti capacul bazei.

Scoateti bateria.

Apésati si tineti apasat butonul de alimentare timp de 20 de secunde pentru a elibera energia reziduala.
Instalati bateria.

Instalati capacul bazei.

Conectati adaptorul de curent la computer.

© O NDO NN S

Porniti computerul.

@ NOTIFICARE: Pentru mai multe informatii despre efectuarea unei resetdri hardware, consultati articolul 000130881 din baza de
cunostinte la adresa www.dell.com/support.
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Obtinerea asistentei s

Resurse automate de asistenta

cum se poate contacta
Dell

Puteti obtine informatii si asistenta privind produsele si serviciile Dell utilizand aceste resurse automate de asistenta:

Tabel 31. Resurse automate de asistenta

Resurse automate de asistenta

Locatia resurselor

Informatii despre produsele si serviciile Dell

www.dell.com

Aplicatia My Dell (Computerul meu Dell)

Sfaturi

k3

Contactati asistenta

Tn cautarea Windows, tastati Contact Support siapésati pe
tasta Enter.

Ajutor online pentru sistemul de operare

www.dell.com/support/windows

Aveti acces la solutii de top, diagnosticare, drivere si descarcari
si aflati mai multe despre computerul dvs. prin intermediul
materialelor video, a manualelor si a documentelor.

Computerul dvs. Dell poate fi identificat printr-o eticheta de service
sau un cod de serviciu expres. Pentru a vizualiza resurse relevante
de asistentd pentru computerul dvs. Dell, introduceti eticheta de
service sau codul de serviciu expres pe www.dell.com/support.

Pentru mai multe informatii despre cum puteti gasi eticheta de
service a computerului, consultati sectiunea Localizarea etichetei
de service pe computer.

Articole din baza de cunostinte Dell pentru diferite probleme ale
computerului.

1. Accesati www.dell.com/support.

2. 1n bara de meniu din partea superioara a pagini de Asistenta,
selectati Asistenta > Baza de cunostinte.

3. In campul Cautare din pagina Baza de cunostinte, introduceti
cuvantul cheie, subiectul sau numarul modelului, apoi faceti clic
sau atingeti pictograma de céutare pentru a vizualiza articolele
corelate.

Cum se poate contacta Dell

Pentru a contacta Dell pentru vanzari, asistentd tehnica sau probleme privind serviciul clienti, consultati adresa www.dell.com/contactdell.

®
®

tara/regiunea dvs.

de livrare, pe chitanta sau in catalogul de produse Dell.
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NOTIFICARE: Disponibilitatea diferd in functie de tard/regiune si de produs si este posibil ca unele servicii s& nu fie disponibile n

NOTIFICARE: Dacé nu dispuneti de o conexiune activa la Internet, puteti gasi informatii de contact pe factura de achizitie, pe bonul
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